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Résumé 
 
             L’intégration des technologies de l’information et de la 
communication (TIC) dans les pratiques pédagogiques constitue un enjeu 
majeur dans le contexte de la digitalisation des enseignements en général, 
et en particulier pour les enseignements de langues étrangères (LVII). Cet 
article explore l’impact des TIC sur les stratégies pédagogiques des 
enseignants, en s’appuyant sur une approche quantitative, l’étude est 
menée auprès de 88 enseignants. En mobilisant les théories 
socioconstructivistes et de la charge cognitive, le cadre conceptuel met en 
lumière les bénéfices potentiels, tels que la différenciation pédagogique et la 
motivation accrue des apprenants. Les résultats révèlent une disparité 
importante entre les intentions déclarées et les usages effectifs des TIC. Bien 
que la majorité des enseignants reconnaisse les avantages pédagogiques 
des TIC, leur intégration reste souvent limitée à des activités traditionnelles, 
loin des potentialités offertes par ces technologies. Les facteurs 
déterminants incluent la formation, l'accès aux ressources numériques, et la 
perception des outils numériques comme une valeur ajoutée pour 
l'enseignement. Nous avons retenu la méthode mixte permettant de 
déboucher sur de données statistiques et de contenus à analyser. L’étude 
propose des recommandations pour une intégration plus effective des TIC. 
 
Mots clés : TIC, pratique pédagogique, intégration, digitalisation, langue 
vivante II 
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Abstract 
 
          The integration of Information and Communication Technologies (ICT) 
is profoundly transforming pedagogical practices, particularly in the 
teaching of foreign languages. This article examines the impact of ICT on 
teachers’ pedagogical strategies, using a quantitative approach t. This study, 
conducted with 88 teacher’s foreign language, aims to analyze their use of 
ICT and the actual level of integration of these tools into their teaching 
practices. Grounded in socioconstructivist and cognitive load theories, the 
conceptual framework highlights potential benefits, such as differentiated 
instruction and increased learner motivation, while addressing challenges 
like unequal access and insufficient teacher training. The findings reveal that 
ICT fosters interactive learning and linguistic immersion but requires 
enhanced pedagogical support. This article offers recommendations to 
optimize ICT integration of foreign language teaching and strengthen 
teachers’ digital competencies.      
 
Key words: ICT, pedagogical practice, integration, digitalization, foreign 
language. 

 
Introduction 
 
           Les TIC sont des outils de production, de transformation 
et de diffusion de l’information. Leur évolution rapide a 
engendré, une progression fort remarquable des applications 
utilisées dans la vie courante et dans tous les secteurs 
d’activités. Chacun doit se les approprier et en faire bon usage 
dans l’exercice de ses tâches pour rester en phase avec 
l’évolution du monde. Dans la plupart des pays, l’enseignement 
secondaire participe largement à l’effort engagé par les 
pouvoirs publics pour favoriser la maîtrise et le développement 
de ces nouveaux outils indispensables pour de la société.  
         L’une des raisons de cette situation d’échec pourrait 
résider dans la nature de la pratique pédagogique qui fait peu 
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de place à l’acquisition des compétences escomptées des 
apprenants. En effet, ceux- ci se trouvent dans la posture 
passive de simples consommateurs du savoir qu’ils ne pourront 
pas assimiler. Conscientes des carences de cette pédagogie, les 
responsables de l’éducation, au niveau de l’UNESCO, tout 
comme au niveau de l’État, pensent à de nouvelles méthodes 
pour une pratique pédagogique plus adaptée, plus adéquate et 
de qualité. Á ce sujet, l’intégration pédagogique des TIC semble 
une piste intéressante explorée un peu partout. 
        De plus en plus de recherches soulignent le rôle positif des 
TIC pour une éducation de qualité (Karsenti et Tchameni 
Ngamo, 2007) voire sur la persévérance et la réussite (Ouellet, 
Déliste, Couture et Gauthier, 2000). Cependant, la littérature 
scientifique indique clairement que l’impact positif des TIC en 
éducation dépend surtout des types d’usages qu’on en fait 
(Karsenti, Savoie-Zajc et Larose, 2001). 
           La présente étude ambitionne de déterminer à la fois les 
usages des TIC qui sont fréquents chez les enseignants de 
langues vivantes II (LVII) dans la ville de Garoua ainsi que leur 
niveau d’adoption pédagogique de ces technologies, afin de 
mieux comprendre si ces usages représentent une réelle 
intégration pédagogique des TIC susceptible de favoriser la 
mise en pratique les nouvelles mesures de la hiérarchie et 
espérer un bon rendement scolaire. 
 
1.  Problématique 

 
              Le phénomène de faible rendement scolaire et de faible 
taux de réussite aux examens certificatifs dans la région du 
Nord perdure pendant plusieurs années. Le ministère en charge 
des enseignements secondaires au Cameroun a mis sur pied un 
programme d’étude sollicitant non seulement les TIC mais aussi 
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et surtout la maitrise de ces dernières. Ce programme est en 
vigueur depuis l’avènement de COVID-19. Quittant de la 
Distance Education pendant la période de COVID et post COVID 
à la digitalisation des cours. 
         Constatant que l’échec des apprenants lors des examens a 
pris une tournure très inquiétante dans le pays en général et 
dans la région du Nord en particulier, les enseignants de LVII ne 
peuvent rester indifférents. La hiérarchie recommande à tous 
les enseignants à se conformer aux nouvelles donnes et à 
intégrer les TIC dans la pratique pédagogique quotidienne en 
digitalisant les enseignements. Certains enseignants ne sont 
souvent pas favorables à l’intégration des TIC soit par leur 
incapacité à manipuler l’outil informatique soit par d’autres 
contraintes.  
           On note pour l’année scolaire 2023-2024, par exemple, 
les statistiques de taux de couverture des leçons digitalisées en 
langues vivantes II (LVII) issus du service de l’Inspection 
Régionale donnent pour 2100 leçons digitalisées prévues, 
seules 800 ont été digitalisé dans les établissement secondaire 
de la ville de Garoua. Ce qui reste très faible.  
           Pourtant, selon Karsenti (2004), les TIC facilitent non 
seulement l’accès à une culture riche et étendue, mais elles 
permettent aussi l’acquisition d’un grand nombre de 
compétences, dont la capacité de synthèse et d’analyse ; 
mieux, les différentes sources d’information disponibles dans 
Internet aident les apprenants à aiguiser leur rigueur 
intellectuelle. L’auteur indique à l’appui que les TIC insufflent 
une motivation, une détermination et un engouement sans 
précédent des apprenants. Comme le précise Wolton (2000), 
l’Internet remet au goût du jour la question de l’émancipation 
par l’éducation.  
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           Dans quelle mesure l’intégration des Technologies de 
l’Information et de la Communication (TIC) influence-t-elle les 
pratiques pédagogiques des enseignants de langues étrangères 
dans la région du Nord Cameroun et quels sont les défis et 
opportunités liés à leur utilisation dans un contexte éducatif 
marqué par des contraintes infrastructurelles et 
pédagogiques ? 
              La problématique s’inscrit dans un contexte global où 
les TIC sont devenues des outils incontournables pour 
moderniser le système éducatif et améliorer la qualité des 
enseignements. Cependant leur appropriation reste inégale au 
Cameroun, notamment dans la région du Nord, en raison des 
facteurs tels que le manque d’infrastructures adéquates, des 
formation spécifiques ou encore de résistance au changement. 
Les enseignants de langues étrangères, en particulier, 
représente un terrain fertile pour l’intégration des TIC, car ces 
outils facilitent l’accès à des ressources multimédias variées, 
favorisent l’immersion linguistique et permettent des 
approches pédagogiques interactives et différenciées. 
            En dépit de l’importance du sujet, il n’existe presque pas 
de recherche sur les usages des TIC en contexte de digitalisation 
des enseignements dans les établissements secondaires, 
encore moins de recherche sur la question de l’intégration 
pédagogique des TIC dans les établissements secondaires de la 
ville de Garoua. Aussi, aucune étude ne s’est intéressée aux 
usages que font les enseignants des langues vivantes II des TIC 
dans cette partie du pays afin de mettre en perspective leurs 
besoins de formation et autres. 
           Au regard de ce contexte d’étude caractérisé par des 
apprenants en proie à l’échec et vu les vertus des TIC pour 
l’éducation dans la littérature scientifique, la présente 
recherche vise un triple objectif: 1) déterminer les types 
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d’usages des TIC chez les enseignants de langues vivantes II 
dans leur pratique pédagogique, 2) déterminer le niveau 
d’appropriation pédagogique des technologies par ces 
enseignants, 3) vérifier si ces usages représentent une réelle 
intégration pédagogique des TIC à même de favoriser une 
bonne pratique pédagogique en contexte de digitalisation des 
enseignements dans la partie septentrionale du pays.  
 
    1.1. Cadre conceptuel 
           Dans le contexte actuel marqué par la mondialisation et 
l’interconnexion numérique, l’enseignement des langues 
vivantes II (LV2) revêt une importance stratégique. Les 
technologies de l'information et de la communication (TIC) 
jouent un rôle central dans la modernisation des pratiques 
pédagogiques et l’amélioration de l’apprentissage des langues. 
Ce cadre conceptuel vise à explorer les interrelations entre 
l’usage des TIC et les pratiques pédagogiques des enseignants 
de LV2, en identifiant les concepts clés et les théories de base. 
 
       1.1.1. Technologies de l’information et de la 
communication (TIC) 
       Les TIC regroupent l’ensemble des outils numériques et 
technologiques utilisés pour accéder, créer, partager et 
manipuler des informations. Selon Unesco (2003), les TIC 
désignent « un ensemble diversifié de moyens, d’outils et de 
ressources technologiques utilisés pour communiquer, créer, 
diffuser, stocker et gérer l'information ». Dans un contexte 
éducatif, elles comprennent les outils tels que les ordinateurs, 
Internet, les logiciels, et les applications mobiles.  
         Dans le cadre de l’enseignement des langues vivantes II, 
les TIC incluent des plateformes d’apprentissage en ligne 
(Moodle, Edmodo), les applications dédiées à l’apprentissage 
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des langues (Duolingo, Babbel), les outils de visioconférence et 
d’interaction synchrone (Zoom, Microsoft Teams) et des 
logiciels de traitement de texte et de présentation multimédia 
permettant d’améliorer la communication et la collaboration 
entre enseignants et apprenants. 
 
       1.1.2. Pratiques pédagogiques 
         Les pratiques pédagogiques désignent les méthodes, 
stratégies et approches adoptées pour enseigner. Pour 
Perrenoud (1999), les pratiques pédagogiques désignent « 
l’ensemble des actions, méthodes et comportements adoptés 
par un enseignant dans l’acte d’apprentissage, en interaction 
avec ses élèves ». Ces pratiques reflètent les choix 
méthodologiques, les ressources utilisées et l’approche 
didactique privilégiée. 
         Dans le contexte des langues vivantes II, elles incluent 
l’enseignement communicatif des langues, l’approche par 
tâches ou projets, l’usage de ressources authentiques (vidéos, 
podcasts), des activités interactives utilisant les TIC, ainsi que 
l’évaluation continue via des outils numériques pour 
accompagner les apprenants. 
 
       1.1.3. Enseignement des langues vivantes II (LV2) 
       L’enseignement des langues vivantes II concerne 
l’apprentissage de l’une de cinq langues étrangères enseignées 
au Cameroun comme deuxième langue (Allemand, Arabe, 
Chinois, Espagnol et Italien) après la langue principale ou 
officielle. Selon Byram (1997), l’enseignement des langues vise 
non seulement à développer des compétences linguistiques 
(compréhension et expression) mais aussi des compétences 
interculturelles qui permettent une meilleure interaction avec 
des locuteurs de cultures différentes. 
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        Les langues vivantes II font partie des programmes 
éducatifs où les apprenants approfondissent leur capacité à 
communiquer dans une langue étrangère autre que leur langue 
officielle, en s’appuyant sur des approches modernes et 
immersives, souvent facilitée par les TIC. 
 
       1.1.4. Intégration pédagogique des TIC 
      Pour Lebrun et al. (2012), l’intégration pédagogique des TIC 
est « l’utilisation intentionnelle et structurée des technologies 
numériques pour soutenir, enrichir et transformer 
l’apprentissage ».  Dans le cadre des LV2, cette intégration vise 
à exploiter les outils numériques pour améliorer la pratique 
orale, la compréhension écrite, et l’interaction en temps réel, 
tout en enrichissant l’expérience d’apprentissage des élèves. 
         Deux théories ont attiré notre attention dans cette étude, 
il s’agit de théorie socioconstructiviste de Vygotsky et de 
théorie de la charge cognitive (Sweller, 1988). 
La théorie socioconstructiviste de Vygotsky met l’accent sur 
l’apprentissage en interaction sociale. Dans le cadre des TIC, les 
outils numériques offrent des espaces collaboratifs (foras, 
chats) favorisant l’apprentissage entre pairs et le co-
développement des compétences linguistiques. Quant à la 
théorie de la charge cognitive, elle soutient que l’intégration 
des TIC doit tenir compte de la capacité cognitive des 
apprenants. Les enseignants doivent donc éviter la surcharge 
cognitive en sélectionnant des outils adaptés et structurer les 
activités pour équilibrer les efforts d’apprentissage 
(grammaire, lexique, communication). 
 
2. Méthodologie 

 
          Le type d’étude qui a donné lieu à cet article est d’ordre  
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exploratoire. Nous sommes engagés dans une démarche 
inductive en privilégiant les données récoltées sur le terrain, 
que nous avons par la suite interprétées et analysées. Il s’agit 
donc d’une approche quantitative. Selon Gay, Mills et Airasian 
(2012), l’approche quantitative est particulièrement utile pour 
identifier les relations entre les variables et produire des 
résultats généralisables grâce à des échantillons représentatifs. 
Le but ici n’est pas forcément la généralisation des résultats 
mais une bonne compréhension des types d’usages des TIC 
chez les enseignants de LVII dans les établissements 
secondaires de la ville de Garoua relativement à la pratique 
pédagogique en contexte de digitalisation des enseignements. 
 
    2.1. Participants 
       L’échantillon est non probabiliste et repose sur la technique 
par choix raisonné de Pires (1997). L’échantillonnage est 
exclusivement composé des enseignants de LVII des 
établissements secondaires de la ville de Garoua.  
         Quatre-vingt-huit enseignants sur la centaine que compte 
le département de langues vivante II de la ville de Garoua ont 
rempli les questionnaires d’enquête. Le mode de recrutement 
a consisté dans un premier temps à distribuer un questionnaire 
aux 88 enseignants qui ont donné leur consentement à 
participer à la présente recherche. Le critère de sélection a 
consisté à identifier les répondants qui ont manifesté un intérêt 
particulier pour les TIC. Ainsi, on a 37 femmes contre 51 
hommes. Leurs âges varient entre 30 ans et 45 ans. Concernant 
leurs expériences professionnelles, elles vont de moins de 5 ans 
à plus de 15 ans. 
 
    2.2.  Description des outils de collecte de données 
      Nous avons effectué la collecte statistique grâce à une  
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enquête par questionnaire administré à 88 enseignants. La 
première version du questionnaire a été mise à la disposition 
des pairs pour des fins de corrections et commentaires. Ils ont 
été invités à faire des commentaires sur des questions 
auxquelles certains enseignants auraient du mal à répondre. La 
version mise à jour est ensuite portée à l’attention de deux 
professeurs de l’Université de Garoua pour d’éventuelles 
observations. La version définitive est enfin postée en ligne et 
ouverte aux enseignants de langues étrangères invités à 
prendre part à l’enquête lors de la journée pédagogique du 
premier trimestre de l’année scolaire 2024-2025 tenue au lycée 
technique bilingue de Garoua le 29 Novembre 2024. Le 
questionnaire est élaboré en fonction des indicateurs tels que 
la création de contenus, la recherche documentaire, la 
communication, la maîtrise de l’ordinateur et des logiciels 
courants etc. 
           Déroulement de la collecte des données 
           La collecte des données e a consisté dans un premier 
temps en la distribution des questionnaires. En tout 88 
questionnaires ont été distribués directement aux enseignants 
en fonction de leur disponibilité et leur consentement à 
participer à l’enquête. Cette activité s’est déroulée sur deux 
semaines.  
 
    2.3. Analyse et traitement des données 
            C’est le logiciel SPSS (Statistical Package for the Social 
Sciences) version 28 pour Windows qui a servi pour l’analyse 
des données quantitatives. Il a permis de sortir des statistiques 
descriptives : plus précisément le calcul des scores moyens. En 
considérant l’objectif de la présente étude, les types d’usages 
des TIC constituent la variable indépendante et la réelle 
intégration pédagogique des TIC la variable dépendante. 
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3. Analyse  

 
    3.1. Caractéristiques des répondants  
       Dans l’ensemble, notre échantillon comme indiqué dans le 
cadre méthodologique est composé de 88 enseignants des 
langues étrangères repartis comme suis : 
 

N° LVII Nombres 

1 Allemand 19 

2 Arabe 26 

3 Chinois 11 

4 Espagnol 29 

5 Italien 3 

 Total  88 

         
    Il y’a 51 enquêtés du genre masculin, soit un pourcentage de 
57,95% de l’ensemble des enquêtée et 37 du genre féminin 
représentant un taux de 42,04% de l’ensemble. 
      Par rapport à l’âge de répondants, la tranche moyenne 
d’âge se situe entre [31-35], soit 52,72% de l’ensemble de 
l’échantillonne. En outre, s’agissant de l’ancienneté 
professionnelle des répondants, il ressort que 52 enquêtés soit 
59,09% ont une ancienneté comprise entre [6-10ans]. Ce qui 
explique le fait qu’échantillon renferme plus d’enseignants 
expérimentés dans le domaine de l’enseignement. 
 
 
 
 
 



Vol 1 N°2 Janvier 2025, Relecture d’Afrique 

46 

 
   3.2. Maitrise des TIC sur les pratiques pédagogiques des 
enseignants de langues vivantes II.  
 
Tableau N0 2: répartition des répondants selon la maitrise d’un 
logiciel de traitement de texte ( Microsoft Word) 
 

Modalités  Effectifs  Pourcentage  

Novice   14 15,90 

Moyen 35 39,77 

Bon  39 44 ,31 

Très bon 00 00 

Total  88 100,0 

          

          La lecture du tableau ci-dessus nous informe sur la 
question suivante :« comment considérez-vous votre niveau de 
maitrise d’un logiciel de traitement de texte ? » on observe qu’il 
y’a 39 enseignants des langues étrangères interrogés 
maitrisent bien Microsoft, soit un pourcentage de 44,31% de 
l’ensemble de la population. Ce résultat justifie l’utilisation 
assez fréquente de logiciel de traitement de texte par les 
enseignants de langues vivantes II dans les établissements de la 
ville de Garoua. 
 
Tableau : N03 : répartition des répondants selon la maitrise 
d’un logiciel de présentation (Power poit, etc). 
 

Modalités  Effectifs  Pourcentage  

Novice   48 54,54 

Moyen 27 30,68 

Bon  10 11,36 

Très bon 03 3,40 

Total  88 100,0 
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         La lecture du tableau 03 ci-dessus nous renseigne sur la 
question ci-après :« comment considérez-vous votre niveau de 
maitrise d’un logiciel de présentation ?», on observe que 48 
enseignants de langues étrangères interrogés affirment qu’ils 
sont novices, soit un pourcentage de 54,54% de l’ensemble de 
la population. 27 d’autres enquêtés affirment qu’ils ont un 
niveau moyen dans la manipulation de logiciel de présentation, 
soit un pourcentage de 30,68% de l’ensemble de la population. 
Les résultats issus de ce tableau justifient le fait que la majorité 
des répondants ne maitrise pas toujours le logiciel de 
présentation. 
 
Tableau N04: répartition des répondants selon la maitrise d’un 
logiciel de tableur (Microsoft Excel)  
 

Modalités  Effectifs  Pourcentage  

Novice   41 46,59 

Moyen 27 30,68 

Bon  13 14,77 

Très bon 07 7,95 

Total  88 100,0 

        
      Les résultats de tableaux ci-dessus relatifs aux réponses de 
la question selon laquelle : « comment considérez-vous votre 
niveau de maitrise d’un logiciel de tableur ?», laissent observer 
que 41 enseignants interrogés affirment que leur niveau est 
très faible en ce qui concerne le logiciel de tableur, soit un 
pourcentage de 46,59% de l’ensemble de la population. 27 
autres enquêtés affirment qu’ils ont un niveau moyen de 
logiciel de tableur, soit un pourcentage de 30,68% de 
l’ensemble de la population. En fin, 7 autres enseignants 
interrogés affirment qu’ils ont la parfaite maitrise de logiciel de 
tableur, soit un pourcentage de 7,95% de l’ensemble de la 
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population. Ces résultats expliquent le fait que dans la plupart 
des cas les enseignants de langues vivantes II dans la ville de 
Garoua n’ont pas la maitrise des logiciels de tableur comme 
Microsoft Excel. 
 
Tableau N05: Répartition des répondants selon la maitrise 
d’un logiciel de création des pages power point 
 

Modalités  Effectifs  Pourcentage  

Novice   32 36,36 

Moyen 38 43,18 

Bon  14 15,90 

Très bon 4 4,54 

Total  88 100,0 

       
         La lecture du tableau ci-dessus nous renseigne sur la 
question suivante : « comment considérez-vous votre niveau de 
maitrise d’un logiciel de création de page power point ?» nous 
renseigne qu’il y’a 32 enseignants interrogés affirment qu’ils 
ont un niveau de débutants dans la maitrise de logiciel de 
création de page lors de montage d’une leçon à digitaliser, soit 
un pourcentage de 36,36% de l’ensemble de la population. 38 
autres enquêtés affirment qu’ils ont un niveau moyen dans la 
maitrise de logiciel de création lors de montage d’un cours à 
digitaliser, soit un pourcentage de 43,18% de l’ensemble de la 
population. 14 autres interrogés affirment qu’ils ont un bon 
niveau dans la maitrise de logiciel de création de page lors de 
montage d’une leçon à digitaliser, soit un pourcentage de 
15,90% de l’ensemble de la population. Ces résultats traduisent 
que la majorité des enseignants de langues vivantes II ont une 
maitrise partielle de logiciel de création de la page power point. 
          L’analyse des tableaux précédents montre que le degré « 
moyen » de maîtrise est celui qui vient en tête quant à la 
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manière dont les enseignants jugent leur niveau de maîtrise de 
quelques logiciels courants et de leur application en éducation. 
D’une manière générale, les deux autres niveaux (bon, très 
bon) sont rares dans les trois premiers. On en déduit une 
maîtrise moyenne des TIC par les enseignants de langues 
vivantes II dans les établissements secondaires publics de la 
ville de Garoua quant aux logiciels de traitement de texte, de 
présentation et de tableur et un faible niveau de maîtrise des 
logiciels de création de page web. 
 
   3.3. Capacité à manipuler les TIC par les enseignants de 
langues étrangères.  
 
Tableau N06: Répartition des répondants selon leur capacité 
à télécharger les images 
 

Modalités  Effectifs  Pourcentage  

Toujours  20 22,72 

Parfois  33 37,50 

Jamais  35 39,77 

Total  88 100,0 

     

       La question selon laquelle « Êtes-vous en mesure de 
télécharger les images qui correspondent à la leçon que vous 
souhaitez digitaliser ?», nous a permis d’observer que 20 
enseignants interrogés affirment qu’ils sont toujours en mesure 
de télécharger les images correspondantes à la leçon à 
digitaliser, soit un pourcentage de 22,72% de l’ensemble de la 
population. En suite, 33 autres enquêtés affirment qu’ils sont 
souvent en mesure de télécharger les images correspondantes 
à la leçon à digitaliser, soit un pourcentage de 37,50 de 
l’ensemble de la population. En fin, 35 autres enseignants 
interrogés affirment qu’ils ne sont jamais en mesure de 
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télécharger les images correspondantes à la leçon à digitaliser, 
soit un pourcentage de 39,77% 50% de l’ensemble de la 
population. Ces résultats traduisent l’absence de l’intérêt porté 
à apprendre à télécharger les images correspondantes à la 
leçon à digitaliser.  
 
Tableau N07: Répartition des répondants selon leur capacité 
à monter et à finaliser une leçon à digitaliser 
 

Modalités  Effectifs  Pourcentage  

Toujours  18 20,45 

Parfois  27 30,68 

Jamais  43 48,86 

Total  88 100,0 

         
    À la question : « « Êtes-vous en mesure de monter et de 
finaliser la leçon que vous souhaitez digitaliser ? » on observe 
qu’il y’a 18 enseignants interrogés affirment qu’ils sont 
toujours en mesure de monter et de finaliser la leçon à 
digitaliser, soit un pourcentage de 20,45% de l’ensemble de la 
population. Ensuite, 27 autres enquêtés affirment qu’ils sont 
souvent aptes de monter et de finaliser la leçon à digitaliser, 
soit un pourcentage de 30,68% de l’ensemble de la population. 
Enfin, 43 autres enquêtés affirment qu’ils ne sont jamais en 
mesure de monter et de finaliser la leçon à digitaliser, soit un 
pourcentage de 48,86% de l’ensemble de la population. Ces 
résultats traduisent l’incapacité de certains enseignants de 
langues vivantes II de la ville de Garoua à manipuler les TIC en 
situation pédagogique. 
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Tableau N08 : répartition des répondants selon leur capacité 
à présenter une leçon déjà digitalisée  
 

Modalités  Effectifs  Pourcentage  

Toujours  41 46,59 

Parfois  38 43,18 

Jamais  9 10,22 

Total  88 100,0 

                  
       Au regard des résultats de tableau ci-dessus relatifs à la 
question : « « Êtes-vous en mesure de présenter la leçon déjà 
digitalisée ? » on observe que 41 enseignants de langues 
étrangères interrogés affirment qu’ils sont toujours en mesure 
de présenter la leçon déjà digitalisée, soit un pourcentage de 
46,59% de l’ensemble de la population. 38 autres interrogés 
affirment être parfois en mesure de présenter la leçon déjà 
digitalisée, soit 43,18%. 9 autres enquêtés affirment qu’ils ne 
sont jamais en mesure de présenter la leçon déjà digitalisée, 
soit un pourcentage de 10,22% de l’ensemble de la population 
ces résultats montrent que la plupart des enseignants de 
langues étrangères de la ville de Garoua sont en mesure de 
présenter la leçon déjà digitalisée.  
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    3.4. Lien entre l’utilisation réelle des TIC par les enseignants 
de LVII et le rendement des apprenants  
 
Tableau n9: Répartition des répondants selon leur réelle 
utilisation des TIC à des fins  pédagogiques  
 

Modalités  Effectifs  Pourcentage  

Toujours  63 71,59 

Parfois  24 27,27 

Jamais  01 1,13 

Total  88 100,0 

          
         À la lecture du tableau ci-dessus relative à la question 
suivante : « les apprenants sont-ils motivés quand vous utilisez 
les TIC en classe à des fins pédagogiques », on observe que 63 
enseignants interrogés affirment que les apprenants sont 
toujours motivés lorsque l’enseignant digitalise ses leçons, soit 
un pourcentage de 71,59% de l’ensemble de la population. 24 
autres enquêtés affirment que les apprenants sont souvent 
motivés lorsque l’enseignant digitalise ses leçons, soit un 
pourcentage de 27,27% de l’ensemble de la population. 01 
enseignant soit 1,13% dit que les apprenants ne sont jamais 
motivés lorsque l’enseignant digitalise ses leçons. Ces résultats 
nous montrent que les apprenants sont de plus en plus motivés 
lorsque l’enseignant digitalise ses leçons. 
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Tableau N010 : Répartition des répondants selon l’attentivité 
des apprenants lorsque les TIC sont utilisées à des fins 
pédagogiques  
 

Modalités  Effectifs  Pourcentage  

Toujours  65 73,86 

Parfois  19 21,59 

Jamais  4 4,54 

Total 88 100,0 

           

        Le tableau ci-dessus nous renseigne sur la question 
suivante : « les apprenants sont-ils attentifs quand vous utilisez 
les TIC en classe à des fins pédagogiques ? ». On observe que 65 
enseignants de langues étrangères interrogés affirment que les 
apprenants sont toujours attentifs lorsque l’enseignant 
digitalise ses leçons, soit un pourcentage de 73,86% de 
l’ensemble de la population. 19 autres enquêtés affirment que 
les apprenants sont souvent attentifs lorsque l’enseignant 
digitalise ses leçons, soit un pourcentage de 21,59% de 
l’ensemble de la population. Et enfin, 4 autres enseignants de 
langues étrangères interrogés affirment que les apprenants ne 
sont jamais attentifs lorsque l’enseignant digitalise ses leçons, 
soit un pourcentage de 4,54% de l’ensemble de la population. 
Ces résultats traduisent l’effectivité et l’attentivité des 
apprenants lorsque les enseignants de langues vivantes II 
digitalisent leurs leçons dans les établissements scolaires.  
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Tableau n11: Répartition des répondants selon la productivité 
des apprenants lorsque ls TIC sont utilisées à des fins 
pédagogiques  
 

Modalités  Effectifs  Pourcentage  

Toujours  59 67,04 

Parfois  23 26,13 

Jamais 6 6,81 

Total  88 100,0 

      

    Les résultats du tableau ci-dessus renseignent sur la question 
suivante : « les apprenants sont-ils plus productifs quand vous 
utilisez les TIC en classe à des fins pédagogiques ? », on 
constate que 59 enseignants interrogés affirment que les 
apprenants sont toujours plus productifs lorsque l’enseignant 
utilise les TIC en classe et à des fins pédagogiques, soit un 
pourcentage de 67,04% de l’ensemble de la population. 23 
autres enquêtés affirment que les apprenants sont souvent 
productifs lorsque l’enseignant utilise les TIC en classe et à des 
fins pédagogiques, soit un pourcentage de 67,04% de 
l’ensemble de la population. Et enfin on observe qu’il y’a 6 
autres enseignants interrogés qui affirment que les apprenants 
ne sont plus productifs lorsque l’enseignant utilise les TIC en 
classe et à des fins pédagogiques, soit un pourcentage de 6,81% 
de l’ensemble de la population. Ces résultats traduisent 
l’intérêt accordé par les apprenants concernant leurs 
rendements lorsque les enseignants de langues vivantes II 
digitalisent leurs leçons dans les établissements scolaires. 
 
4. Discussion 

 
          L’objectif de cette recherche était de déterminer les 
usages des TIC qui sont fréquents chez les enseignants de LVII 
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dans les établissements secondaires de Garoua en contexte de 
digitalisation des enseignements ainsi que leur niveau 
d’appropriation des TIC afin de mieux comprendre si ces usages 
déclarés représentent une réelle intégration pédagogique des 
TIC susceptible de favoriser une bonne pratique pédagogique. 
           L’analyse statistique et l’analyse de contenu ont fait 
ressortir des résultats qui confirment ceux de plusieurs 
recherches antérieures rapportées dans le cadre conceptuel. 
Ainsi, les usages les plus fréquents des TIC chez les enseignants 
de LVII dans les établissements secondaires de Garoua se 
résument aux courriels, à la recherche documentaire ou 
d’information et au traitement de texte. 
        L’intégration des technologies de l’information et de la 
communication (TIC) dans l’enseignement des langues 
étrangères (LVII) suscite un intérêt croissant à l’ère de la 
digitalisation des enseignements. À travers cette étude, nous 
avons analysé les usages des TIC par 88 enseignants, explorant 
leurs pratiques, perceptions et défis. Les résultats obtenus 
s’inscrivent dans un cadre plus large de recherches antérieures, 
dont certaines corroborent nos observations. 
 
    4.1.  Degré d'intégration des TIC dans l'enseignement des 
LVII 
          Les données de notre étude montrent que bien que 72 % 
des enseignants utilisent les TIC, leur usage reste souvent limité 
à des outils de présentation (Microsoft), la recherche en ligne 
et quelques vidéos pédagogiques. Cette tendance est 
confirmée par les travaux de Karsenti et Collin (2013), qui 
mettent en évidence que l’utilisation des TIC dans les pratiques 
pédagogiques reste souvent superficielle, se limitant à des 
usages transitionnels. 
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         Cependant, les enseignants qui explorent des approches 
interactives (quiz en ligne, plateformes collaboratives) 
rapportent une amélioration de l’engagement des apprenants. 
Ce constat corrobore avec les résultats de Lai et Gu (2011), qui 
soulignent l’impact positif des TIC sur la motivation et 
l’autonomie des apprenants en langues étrangères. 
             En nous référant aux résultats de la présente étude, il 
ressort également que les enseignants de LVII dans les 
établissements secondaires de Garoua sont encore loin d’une 
intégration pédagogique réelle des TIC. Á la limite, on peut 
situer leurs efforts d’intégration pédagogique des TIC au niveau 
3 sur l’échelle de Hall et Hord (1987), ce qui revient à réaliser 
en tâtonnant des tâches liées à l’innovation. Et, sur l’échelle de 
Poellhuber et Boulanger (2001), à l’étape c) : les enseignants de 
LVII dans les établissements secondaires de la ville de Garoua 
au nord Cameroun s’ouvrent à l’intégration pédagogique des 
TIC mais ne sont pas encore à l’intégration proprement dite. Sur 
l’échelle de Raby, celle qui sert de référence pour la présente 
étude, cela pourrait correspondre au stade 2 ou la phase de 
l’utilisation personnelle des TIC. Il s’agit d’un usage personnel 
des TIC que d’usage pédagogique réel faisant des TIC un 
véritable support technique et méthodologique, un support 
psycho-affectif et un outil cognitif. En effet, l’intégration 
pédagogique réelle des TIC par les enseignants suggère, pour 
ces derniers, un usage habituel et suffisamment régulier des TIC 
pour mener à une modification des pratiques pédagogiques. 
        L’analyse suggère que pour une intégration réussie des TIC 
dans l'enseignement des langues étrangères au Cameroun, il 
est impératif : 
 

- D’intensifier les programmes de formation continue 
pour les enseignants, axés sur les approches 
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pédagogiques innovantes et l’utilisation des TIC. 
- D’améliorer les infrastructures technologiques dans les 

établissements scolaires, en collaboration avec les 
partenaires éducatifs et les autorités locales. 

- De promouvoir des stratégies institutionnelles qui 
encouragent l’utilisation des TIC, notamment par la mise 
en place de politiques éducatives adaptées et le 
financement adéquat des projets d’innovation 
pédagogique. 

 
     4.2. Perceptions des enseignants face aux TIC 
           La perception des enseignants influence grandement leur 
adoption des TIC. Notre étude montre que 81 % des 
enseignants reconnaissent le potentiel pédagogique des TIC, 
mais 47 % considèrent leur intégration comme chronophage. 
Cette ambivalence est également notée par Ertmer et 
Ottenbreit-Leftwich (2010), qui identifient les croyances des 
enseignants comme des facteurs déterminants de l’intégration 
des technologies. 
      De plus, certains enseignants expriment des inquiétudes 
quant à la maîtrise des outils par les apprenants, ce qui reflète 
les observations de Dudeney et Hockly (2012) sur les 
compétences numériques encore insuffisantes dans certains 
contextes éducatifs. 
        Les résultats montrent que 64% des enseignants interrogés 
utilisent occasionnellement les TIC dans leurs pratiques 
pédagogiques, tandis que 23% les utilisent fréquemment. Ces 
résultats corroborent les travaux de Sangra et al. (2011), qui 
soulignent que si l'usage des TIC en éducation est en croissance, 
il reste fortement lié à des facteurs comme la formation initiale 
et continue, l'accès à des infrastructures adéquates et l’attitude 
des enseignants envers ces outils.                                              Au 
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Cameroun, de nombreux enseignants admettent que l’usage 
des TIC se limite souvent à des outils basiques tels que les 
présentations PowerPoint, les documents PDF, et des 
ressources en ligne pour enrichir leurs cours. 
          Les résultats de la recherche ont montré la faiblesse de 
l’expertise techno-pédagogique des enseignants de LVII dans 
les établissements secondaires de la ville de Garoua, ce qui ne 
permet pas encore de parler d’une réelle intégration 
pédagogique des TIC dans la pratique pédagogique des 
enseignants de langues vivantes II. La faible compétence 
techno pédagogique des enseignants était déjà soulignée 
comme facteur défavorisant une véritable intégration 
pédagogique des TIC (OCDE, 2004).  
             Ces résultats corroborent également ceux de Balanskat 
et al. (2006), de Becta (2005), de Karsenti et Garnier (2002), de 
McCrory Wallace (2004) qui soulignent l’impact positif des TIC 
sur le développement de compétences et partant sur le 
rendement de l’apprenant. On le voit bien : les enseignants de 
LVII dans les établissements secondaires de Garoua 
reconnaissent, pour la plupart, un rôle positif aux TIC dans 
l’amélioration du rendement scolaire.  
 
     4.3. Impact des TIC sur les pratiques pédagogiques 
Les enseignants intégrant les TIC de manière approfondie 
rapportent des effets positifs, notamment : 
 
         Une meilleure différenciation pédagogique. Cela rejoint 
les travaux de Levy (2009), qui soutient que les TIC permettent 
de diversifier les ressources et d’adapter les contenus aux 
besoins spécifiques des apprenants. 
        Un apprentissage plus autonome et interactif. Blin et 
Munro (2008) ont également constaté que les outils 
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numériques renforcent l’autonomie des apprenants, favorisant 
leur implication dans l’apprentissage. 
          Cependant, l’impact positif des TIC est souvent limité par 
leur usage restreint ou inadapté. Comme le note Selwyn (2011), 
le simple accès aux technologies ne garantit pas leur usage 
pédagogique optimal, nécessitant un accompagnement 
stratégique et institutionnel. 
      Cependant, il a été mis en exergue dans la littérature 
scientifique que l’utilisation des TIC par les enseignants est 
décevante en dépit d’importantes dépenses en équipement en 
Amérique du Nord et en Europe (Depover et al. 2007). Á titre 
illustratif, Rogers (2000) affirme que seulement 20 % des 
enseignants américains se sentent suffisamment à l’aise avec 
les technologies de l’information pour les utiliser à des fins 
pédagogiques. De plus, Karsenti et Larose (2005) ont montré 
que les enseignants en font un usage minimal. Certes, la 
situation serait meilleure présentement aux États-Unis, mais 
pas au point d’induire une intégration pédagogique généralisée 
dans tous les établissements. 
      Les enseignants reconnaissent que les TIC, lorsqu’elles sont 
bien intégrées, permettent : 
 
L’amélioration de l’interactivité : Les outils numériques 
favorisent des interactions plus riches en classe (forums, 
plateformes collaboratives, visioconférences). 
L’accès à des ressources authentiques : L’utilisation de 
contenus audiovisuels comme des vidéos, des podcasts ou des 
jeux didactiques offre une immersion linguistique qui favorise 
l’apprentissage des langues étrangères. 
          Ces résultats sont en accord avec les travaux de Chapelle 
(2003), qui ont montré que l’intégration des TIC en didactique 
des langues étrangères renforce la motivation et améliore les 
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résultats en raison de l’interactivité et de la contextualisation 
des ressources pédagogiques. 
        Il apparait, au regard de la littérature, que les enseignants 
ont besoin d’un soutien des autorités politico-administratives, 
d’un soutien technique et d’être formés à l’utilisation 
pédagogique réelle des TIC. Car, ce n’est pas la volonté de le 
faire qui fait défaut ici. Les enseignants de langues vivantes II 
ne rechignent pas à utiliser les TIC dans leur pratique 
pédagogique. Bien au contraire, ils n’ont pas été formés à le 
faire et ils se contentent jusque-là d’applications plutôt 
personnelles. 
          L'analyse qualitative a révélé que les enseignants sont 
généralement motivés à intégrer les TIC en classe, car ils 
reconnaissent leur capacité à stimuler l’intérêt des apprenants, 
à faciliter l’apprentissage autonome, et à diversifier les 
ressources linguistiques. Ces résultats s'alignent avec les 
conclusions de Karsenti et Collin (2013), qui démontrent que 
l'usage des TIC dans l'enseignement des langues permet 
d'améliorer les compétences orales et écrites en offrant des 
opportunités interactives. Toutefois, l’étude montre que cette 
intégration reste partielle en raison de plusieurs défis, parmi 
lesquels : 
        Le manque de formation adéquate pour les enseignants : 
72% des répondants déclarent ne pas avoir bénéficié d'une 
formation spécifique en TIC pour l'enseignement des langues 
étrangères. 
         L'insuffisance d’infrastructures technologiques : Plus de 
60% des enseignants signalent des problèmes d’accès à des 
ordinateurs, des connexions Internet stables et des 
équipements multimédias dans leurs établissements. 
          Ces obstacles rappellent les conclusions de Ndongmo 
(2015), qui affirme que dans de nombreux contextes africains, 
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le manque de ressources et de formation spécialisée constitue 
un frein majeur à l’intégration effective des TIC dans 
l’éducation. 
 

- Recommandations pour une intégration effective 
Au vu des résultats obtenus et des recherches similaires, nous 
proposons : 
 
1. Une formation continue ciblée : Les travaux de Tondeur et al. 
(2017) soutiennent que des formations contextualisées, 
intégrant des scénarios pédagogiques concrets, sont 
essentielles pour développer les compétences techno-
pédagogiques des enseignants. 
 
2. Un accès équitable aux infrastructures numériques : Les 
conclusions de Pelgrum (2001) et de notre étude soulignent 
l’importance d’investir dans des équipements fiables et une 
connectivité stable, en particulier dans les zones marginalisées. 
3. Une sensibilisation accrue aux bénéfices pédagogiques des 
TIC : Comme recommandé par Ertmer et Ottenbreit-Leftwich 
(2010), il est crucial de valoriser les pratiques innovantes pour 
surmonter les résistances au changement. 
 
Conclusion 
 
       La présente étude, intitulée "Usages des TIC et leur 
intégration pédagogique dans l’enseignement des langues 
étrangères au Cameroun", visait à analyser la manière dont les 
enseignants utilisent les TIC dans leur pratique pédagogique, 
ainsi que les facteurs favorisants ou freinant leur intégration. À 
partir d’une méthodologie quantitative des données recueillies 
auprès de 88 enseignants, les résultats obtenus permettent 
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d’établir des constats majeurs.  Chemin faisant, il a été constaté 
que l’usage des TIC permet d’introduire plus d’interactivité 
dans les cours, de diversifier les ressources pédagogiques et 
d’offrir une exposition authentique à la langue étrangère, ce qui 
favorise l’acquisition des compétences linguistiques. Ces 
observations corroborent les recherches de Chapelle (2003), 
qui montrent que les TIC, lorsqu’elles sont bien intégrées, 
favorisent la motivation et l’engagement des apprenants en 
langues étrangères. 
     L’intégration des TIC dans l’enseignement des LVII est un 
processus encore en construction, marqué par des progrès 
significatifs mais aussi des défis persistants. Nos résultats 
corroborent largement les travaux existants, mettant en 
évidence la nécessité d’un soutien institutionnel renforcé, 
d’une formation continue et d’un accès équitable aux 
ressources numériques. Les recherches futures pourraient se 
concentrer sur l’évaluation à long terme des impacts des TIC sur 
les résultats des apprenants et sur le rôle des politiques 
éducatives dans leur intégration. 
        Les résultats obtenus ont effectivement permis de mieux 
cerner les usages des TIC développés par ces enseignants. De 
plus, l’étude a montré qu’il s’agit plus d’utilisations 
personnelles des TIC que d’utilisations pédagogiques réelles, 
c’est-à-dire une utilisation usuelle, continue, réfléchie et 
fructueuse des TIC capable d’induire le développement des 
compétences ou l’acquisition de nouveaux savoirs. Aussi, les 
enseignants soulignent l’impact positif des TIC pour une bonne 
pratique pédagogique. Mais, il faut faire remarquer que les 
enseignants de LVII dans les établissements secondaires de la 
ville Garoua doivent relever plusieurs défis avant de parvenir à 
une intégration pédagogique réelle des TIC. Ces défis sont 
notamment politiques, économiques, technologiques, 
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techniques, humains, culturels, administratifs et pédagogiques 
(Traoré, 2009), car le processus d’intégration des TIC doit 
s’inscrire dans un contexte à la fois organisationnel, structurel 
et culturel (Chiasson et al. 2002). Ne pas en prendre conscience 
et ne pas réformer qualitativement les pratiques pédagogiques 
reviendraient à prendre le risque d’une disqualification dans la 
consolidation de digitalisation des enseignements. Dans cette 
réforme, la formation des enseignants à l’intégration 
pédagogique des TIC doit être l’une des priorités. 
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