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Résumé

L’immigration clandestine* est un phénoméne mondial et complexe qui
souléve des enjeux pour les immigrés souvent confrontés a des difficultés.
Elle consiste a entrer de maniere illégale sur un territoire national
d’étrangers qui n’ont pas réalisé les formalités obligatoires. Les médias
jouent un role crucial dans la lutte contre l'immigration illégale. En
diffusant des informations fiables et objectives sur les risques liés a ce
phénomene, ils contribuent a sensibiliser les populations aux dangers de
ces traversées. Dans cette étude, nous avons mené une recherche
documentaire, une observation directe, des entretiens et une analyse de
contenu. Pour servir d’approche théorique, nous avons convoqué la théorie
de I’agenda-setting et celle de I'usage et des gratifications pour comprendre
la dynamique migratoire et prendre des décisions éclairées afin d’apporter
des réponses efficaces. Enfin, nous avons émis des stratégies de
communication médiatique pour lutter contre I'immigration clandestine en
Cote d’Ivoire.

Mots-clés : communication par les médias, réduire, [’immigration
clandestine

Abstract

lllegal immigration is a global and complex phenomenon that raises issues
for immigrants who often face difficulties. It consists of illegally entering a
national territory of foreigners who have not completed the mandatory

1 Houdaille Jacques, Sauvy Alfred. L’immigration clandestine dans le monde. In: Population, 29¢ année, n°
4-5, 1974. pp. 725-742.
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formalities. The media play a crucial role in the fight against illegal
immigration. By disseminating reliable and objective information on the
risks associated with this phenomenon, they help to raise awareness of the
dangers of these crossings. In this study, we conducted a literature search,
direct observation, interview, and content analysis. To serve as a theoretical
approach, we have invoked the theory of agenda-setting and that of use and
rewards to understand the dynamics of migration and make informed
decisions in order to provide effective responses. Finally, we have issued
media communication strategies to fight against illegal immigration in Céte
d'Ivoire.

Keywords : communication by the media, reduce, illegal immigration

Introduction

Chaque année, des milliers de personnes, souvent au péril de
leur vie, bravent les frontiéres pour tenter leur chance en
Europe (Houdaille Jacques, Sauvy Alfred, 1974). Elles
prennent le risque de tout quitter pour s’installer dans une
nouvelle terre inconnue. Les images poignantes d’Ivoiriens qui
compromettent leur vie pour atteindre 1’Europe ont
profondément choqué [’opinion publique. Pour saisir les
mouvements de population a 1’échelle mondiale, I’OIM, 2024,
estime a 281 millions le nombre de migrants internationaux,
soit 3,6 % de la population au niveau mondial. D’apres ’OIM,
2023, le nombre d’arrivées illégales de migrants ivoiriens en
Europe a connu une forte hausse entre janvier et mars 2023.
Nous notons alors une croissance de plus de 123 % du nombre
d’arrivées en Italie, qui passe de 3952 en 2021 a 5123, un
chiffre considérable (OIM, 2021). Donc, il est primordial
d’engager des actions de communication médiatique pour
influencer les comportements de ces individus.

En quoi la communication médiatique peut-elle étre un levier
pour dissuader des Ivoiriens d’immigrer clandestinement en
Europe ?
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L’objectif de notre réflexion consiste & proposer des stratégies
de communication par les médias comme un levier pour
réduire ’attrait & I’immigration illégale.

Notre recherche repose sur deux hypotheéses fondamentales :
I’identification des causes profondes des migrants et des
dangers encourus reste essentielle pour sensibiliser et
restreindre la prise de décision de quitter son pays pour un
autre; la mise en place de stratégies de communication
médiatique demeure prépondérante pour toucher un auditoire
plus large et favoriser I’adoption de comportements plus
responsables en matiere de migration. Nous avons réalisé
I’observation directe, 1’entretien semi-directif, 1’étude
documentaire et 1’analyse de contenu. Nous avons convoqué
deux théories fascinantes. La premiére théorie, 1’agenda-
setting, propose que les médias de masse ne disent pas au
public quoi penser, mais plutdét a quoi penser, tout en
influencant des sujets considérés comme importants, et la
seconde nommée |’usage et des gratifications cherche a
¢lucider pourquoi et comment le public utilise certains médias
pour satisfaire certains besoins. Ces théories développées
expliquent le fonctionnement de la communication médiatique
et son impact sur les individus et les sociétés.

Notre article s’articule autour des points ci-apres : approche
méthodologique et théorique, résultats et discussion des
données recueillies a la suite des entretiens semi-directifs et
consultations documentaires, stratégies de communication par
les médias pour un comportement plus responsable en maticre
de migration.

1. Approche théorique et méthodologique

Notre étude a été nourrie par une investigation poussée d’écrits
sur le sujet, d’entretiens semi-directifs, des théories de
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I’agenda-setting et celle de 1’usage et des gratifications.
Certains auteurs a travers leurs écrits ont évoqué la question de
I’immigration. (Fatou Diome, 2005), a travers I’histoire de
Salie et Madické, explore les réves et les désillusions liés a
I’immigration, en montrant comment les migrants sont souvent
pris entre les attentes de leurs proches et les difficultés de la vie
en terre étrangere. De méme (Rachid Boudjedra, 1986), explore
¢galement les tourments intérieurs d’un homme confronté a
I’échec et a I’isolement, tandis qu’il dérive dans les couloirs du
métro.

Pour (Andrea di Nicola, Giampaolo Musumeci, 2015), de plus
en plus de personnes fuient les conflits et la pauvreté pour
rejoindre I’Europe en empruntant des routes dangereuses
organisées par des réseaux criminels. Ces réseaux lucratifs
proposent une gamme de services illégaux, des faux papiers
aux traversées clandestines, générant des profits colossaux.
D’autres auteurs ont aussi abordé¢ le theme de 1I’immigration sur
le plan communicationnel. L’ouvrage de (Belabdi-M, 2012)
explore comment la communication interculturelle fagonne les
perceptions au cours d’un processus migratoire. Il explore
I’évolution de la perception qu’ont les immigrants de leur
nouvelle société, depuis leur pays d’origine jusqu’a leur
intégration. Il s’interroge sur les expériences communes a
différents profils d’immigrants et sur les outils de
communication qu’ils utilisent pour s’adapter a leur nouvel
environnement. L’étude se concentre sur le role de la
communication interculturelle dans le processus d’intégration,
en particulier en Amérique du Nord. L’ouvrage de (Khaled
Zouari, 2019) rassemble des recherches variées sur les
migrations tout en offrant un état des lieux des travaux
académiques dans le domaine. Il explore différentes
thématiques (Webdiaspora, usages numériques, discours
médiatiques, etc.) dans des contextes nationaux variés (France,
Tunisie, Arabie Saoudite, Canada, Brésil).
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L’examen approfondi des travaux existants montre que la
question de I’immigration demeure un sujet complexe et
fascinant qui suscite un vif intérét au sein de la communauté
scientifique. Donc, les médias pourraient &tre utilisés comme
levier pour dissuader les hommes et les femmes a
I’immigration clandestine et réduire ces flux migratoires vers
I’Europe. Cela est important pour toucher un auditoire plus
large et favoriser 1’adoption d’un comportement plus
responsable et sécuritaire en matiére de migration.

En vue d’une analyse plus poussée, nous mobilisons les
théories de I’agenda-setting et de I’usage et des gratifications
afin d’éclairer la situation ivoirienne. L’application de la
théorie de 1’agenda-setting nécessite une connaissance de son
principe et de son fonctionnement. McCombs et Shaw (1972)
suggerent que si les médias n’influencent pas directement les
opinions individuelles, ils déterminent en grande partie les
thémes sur lesquels le public se concentre et débat. Les médias
ont la possibilité de mettre en avant certains sujets sur lesquels
les individus pensent tout en les hiérarchisant pour influencer
I’importance que le public accorde a ces sujets. Ils peuvent
choisir alors de mettre en avant les conséquences négatives de
I’immigration clandestine, telles que la pression sur les services
sociaux, la criminalité ou les tensions culturelles. En décidant
quels événements et quelles questions méritent d’étre mis en
avant, les médias influent directement sur ce que le public
considére comme important. Le fait de mettre en avant les
risques de I’immigration clandestine depuis la Cote d’Ivoire
(conditions de voyage, dangers encourus, difficultés
d’intégration, sécurité, etc.), les médias peuvent influencer la
perception des Ivoiriens et les dissuader de partir. Ils orientent
aussi notre attention et déterminent les problémes que nous
jugeons 1importants. Ils peuvent également amplifier ou
atténuer la perception du risque, par rapport a la couverture
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médiatique qui est élaborée. Les médias peuvent présenter
I’immigration clandestine comme une menace et surtout ce qui
est risqué pour les migrants. Il est nécessaire de miser sur le
choix des mots, des images et des témoignages utilisés pour
orienter la maniere dont le public percoit cette question et
susciter un sentiment de peur et d’hostilité chez lui. Surtout, en
mettant I’accent sur les aspects sécuritaires, ils peuvent amener
le public a privilégier des mesures légales. Donc, la
compréhension de cette théorie semble essentielle pour
analyser comment [’opinion publique peut étre fagonnée en
fonction de I’agenda médiatique.

En ce qui concerne la théorie des utilisations et des
gratifications, elle repose sur deux principes. Le premier est
que le public participe activement a la sélection et a
I’utilisation des médias. Ils utilisent les médias pour atteindre
des objectifs spécifiques, tels que s’informer, se divertir, se
socialiser ou échapper a la réalité. La principale question est :
pourquoi et comment le public utilise-t-il les médias ? Elle
examine pourquoi les individus s’engagent activement dans les
médias et quels avantages ils recherchent. Il insiste sur la
nécessité de s’adapter aux caractéristiques propres a chaque
public cible par exemple les centres d’intérét et les aspirations
des utilisateurs. Le second soutient que les individus se
tournent vers les médias afin de satisfaire des attentes
particulieres. Les médias offrent une variété de gratifications,
et les individus choisissent les médias qui sont les plus
susceptibles de répondre a leurs besoins. Par exemple : obtenir
des renseignements, des distractions, une identité personnelle
et des gratifications d’intégration sociale, etc.

D’aprés Katz (1974), le public est actif et sélectionne les
médias en fonction de ses désirs. Chaque média offre différents
contenus qui lui sont spécifiques. Et comprendre cette théorie
est crucial, car elle fournit des données sur le comportement du
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public, les modéles de consommation des médias et 1’efficacité
du contenu médiatique unique. Par exemple, une campagne de
communication qui met [’accent sur les dangers encourus par
les migrants clandestins peut étre plus efficace pour atteindre
les Ivoiriens qui sont en quéte d’aventure. Ces migrants
potentiels peuvent se tourner vers les médias pour obtenir des
informations sur les itinéraires, les conditions de vie a
destination, etc. Alors, il est important que les médias puissent
identifier les attentes, les motivations des migrants et de créer
des messages qui répondent a leurs besoins d’information,
d’identité, de sécurité, etc. De méme, appréhender ces besoins
permet d’adapter les messages de communication. Donc, pour
mieux comprendre ce phénomeéne complexe, il convient
d’analyser les motivations profondes qui incitent les personnes
a migrer de maniere irréguliére, ainsi que les risques inhérents
a ce choix.

La méthodologie de 1’étude adopte une démarche qualitative
basée sur ’analyse de contenu des documentaires consultés et
des entretiens semi-directifs pour collecter des données. Notre
consultation documentaire a porté sur un corpus composé
d’ouvrages et de documents d’institutions. Nous avons consulté
les écrits qui abordent le sujet de I’immigration et conduit un
entretien semi-directif.

« L entretien semi-directif est une technique de collecte
de données qui  contribue au développement de
connaissances favorisant des approches qualitatives et
interprétatives relevant en particulier des paradigmes
constructivistes. » (Lincoln, 1995)

L’entretien semi-directif constitue une technique de collecte de
données qualitatives qui repose sur une conversation structurée
entre un chercheur et un participant. Ce dialogue entre nous et
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les enquétés a été basé sur la confiance et I’écoute. Ce qui nous
a permis de recueillir des récits détaillés et des perspectives
approfondies sur les motivations profondes des migrants, des
difficultés vécues, etc. Les entretiens se sont tenus sur la
période de janvier 2024 a octobre 2024. Nous avons interrogé
plus d’une cinquantaine de migrants en Europe (France, Italie)
afin de recueillir des informations. Le choix de notre
¢chantillon s’est fait de maniere aléatoire. A travers un guide
d’entretien administré, [’accent a ét¢ mis sur les causes, les
risques et la quéte d’informations sur I’immigration par les
migrants. Toutes ces informations recueillies sont importantes
dans le but d’impliquer la communication médiatique dans la
réduction de I’immigration illégale.

Le traitement et 1’analyse de nos données recueillies se sont
réalisés par 1’analyse de contenu. Son rdle a été de rendre
compte de ce qu'ont dit les interviewés de la fagon la plus
objective et la plus fiable possible (Berelson, 1952).

2- Résultats et discussion des entretiens

L’exposition des résultats découle du traitement des données
obtenues au moyen de 1’observation, 1’étude documentaire et
de I’entretien semi-directif.

= Identité des enquétés
Le travail scientifique préconise un préalable qui est celui de
connaitre les caractéristiques des populations étudiées. Nous
sommes attelés a identifier : le sexe et 1’age de nos enquétés.
Ainsi, nous présentons au mieux ces ¢léments dans ces
schémas ci-dessous.
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Tableau 1 : Sexe des enquétés

% Sexe des enquétés

20; 20%

® Masculin
80; 80% 20; 20% .
= Féminin

Source : Nos données d’enquéte janvier a octobre 2024
Notre échantillon représente 80 % d’hommes contre 20 % de
femmes interrogés.

Donc, nous avons interviewé plus d’hommes que de femmes.

Tableau 1 : Age des enquétés

% Age des enquétés

m 25 - 35ans
H 36 - 45ans

Source : Nos données d’enquéte janvier a octobre 2024
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43 % de nos répondants sont agés de 36-45 ans et 25 % ont
entre 25-35 ans.
La majorité de nos répondants sont des adultes.

= Les causes ou raisons profondes des migrants

De maniére historique, les Ivoiriens avaient peu tendance a
rejoindre I’Europe par les routes migratoires illégales.
Cependant, depuis 2019, les Ivoiriens font partie des
nationalités les plus recensées sur les cotes européennes?. Entre
janvier et mars 2023, un chiffre record de 5123 Ivoiriens a
atteint les coOtes italiennes de maniére irréguliére, soit une
hausse de plus de 123 % par rapport a 1’année précédente
(OIM, 2021). Pourquoi prennent-ils la décision d’immigrer de
maniere clandestine ? Certaines personnes interrogées ont
affirmé :

« Apres plusieurs années de vie commune avec mon
époux, desquelles sont issus deux enfants de sexe
masculin, j’ai pris la décision de mettre un terme a
notre union. La dynamique relationnelle et les
conditions de vie au sein de notre foyer ne répondaient
plus a mes aspirations personnelles. J'ai toujours
nourri [’ambition d’une existence plus épanouissante
et conforme a mes valeurs. » ; « Apres avoir obtenu ma
licence au pays, je n’avais pas de travail. Mes parents
n’avaient plus les moyens de payer mes études et j’ai
donc, arrété mes études. Apres quelques années et sans
activité, j’avais envie de quitter le pays pour
rechercher de nouvelles opportunités en vue
d’améliorer ma situation. » ; « Ma situation au pays
était déplorable, pas de réel travail ni d’argent. Je n’ai
pas non plus aussi fait de grandes études. Mon avenir
était incertain. Au quartier, j’avais des amis avec

2 Source de données sur les arrivées vers I’Europe : https://dtm.iom.int/europe/arrivals
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lesquels nous vivions la méme réalité. En plus, nous
n’avions aucune relation qui pourrait nous aider dans
notre situation. » ; « Nous espérions d’une vie plus
prospere, meilleure, de meilleures opportunités
économiques ; nous avons quitté la Cote d’Ivoire pour
combattre la pauvreté et le chomage, notre famille est
trés pauvre; j’ai quitté le pays pour avoir la liberté
d’esprit... ; je n’avais pas de travail au pays... »

Source : Notre entretien 2024.

Dongc, cette décision d’immigration s’inscrit dans un contexte
complexe qui implique de nombreux facteurs. Car certains
Ivoiriens sont a la recherche d’une vie meilleure. Les données
du profilage 2022-2023 (OIM, 2023) révelent que la quéte
d’emploi et de meilleures opportunités économiques sont les
principales raisons qui ont poussé 94 % des migrants de retour
a emprunter les routes migratoires de la Méditerranée centrale
et occidentale. De plus, échapper a des conditions difficiles
comme les persécutions, les problémes familiaux... peuvent
obliger des personnes a fuir pour assurer leur sécurité et celle
de leur famille. Selon, le rapport de I’OIM, 2024, les résultats
des analyses et des travaux de recherche menés sur le long
terme affirment que les emplois occupés a 1’étranger offrent
souvent des salaires bien plus élevés que ceux qu’on peut
trouver pour des postes similaires dans le pays d’origine.
Certains enquétés ont émis cette idée : « Nous désirons avoir
un salaire bien rémunéré plus que dans nos pays d’origine,
nous avons eu cette information par ceux qui sont ici, j'ai
voulu quitter [’environnement familial... » Source: Notre
entretien 2024.

= Des dangers ou risques de I’immigration clandestine
La décision, souvent prise par nécessit¢, de quitter son pays
sans les autorisations requises pour s’installer en Europe
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expose les migrants a une multitude de dangers. A la question
de savoir les dangers qu’ils ont vécus en tant que clandestins,
les enquétés nous révelent ces propos :

« Le voyage vers la France s’est avéré particulierement
éprouvant, tant sur le plan logistique et émotionnel. Les
difficultés rencontrées tout au long du parcours ont été
exacerbées a notre arrivée a destination. » ; « A vrai
dire, une fois sur le territoire ce n’était pas facile et en
plus je n’étais pas conscient de cette réalité et des
reelles difficultés. Etant clandestin, je rencontrais des
problemes sur le plan administratif, des difficultés pour
trouver du travail. Et en plus, j'ai méme vu des
personnes depuis plus de 15 ans vivant a I’étranger qui
ont toujours des problemes de titre de séjour. » ; « A la
date convenue, j’ai rejoint le réseau et nous avons
entrepris le voyage. Le parcours s’est avéré
extrémement difficile, tant sur le plan de la sécurité et
de la santé que sur le plan financier. » ; «J'ai été
confronté a la dure réalité de la vie d’un migrant
clandestin. Les ennuis administratifs liés au manque de
papiers, [’absence de logement et le manque de
ressources financieres ont rendu ma  situation
extrémement précaire. Pour survivre, j’ai été contraint
de fréquenter des établissements nocturnes et de me
prostituer. Cette situation m’a permis d’obtenir un
hébergement temporaire, jusqu’a ce que mes hotes se
lassent de ma présence. Epuisé physiquement et
moralement, je me suis senti avili et rechigné de ma
propre existence. Les actes sexuels auxquels j’étais
contraint me répugnaient, mais je n’avais d’autre choix
que de les accepter. Un profond sentiment de deégoiit et
de haine envers ma situation m’a envahi. » ; « au lieu
de l’aide promise, j ai été exploitée en tant qu’employée
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de maison, contrainte de m’occuper des enfants, de
cuisiner, de faire la lessive et d’assurer [’entretien du
domicile familial. Privée de toute liberté, j’étais
confinée a la résidence et mon passeport a été
confisqué. Par la suite, j'ai été expulsée et me suis
retrouvée a la rue, contrainte de dormir dans les
métros, ou j'étais exposée a des risques de violences
sexuelles. Ma vulnérabilité a fait de moi une proie
facile pour les hommes que je rencontrais, qui me
considéraient comme un objet sexuel. Conscients de ma
situation administrative irréguliere, ils abusaient de
moi avant de me rejeter. J'ai été victime de violences
psychologiques, sexuelles et physiques de la part de ces
individus. Mon statut de clandestine m’empéchait de
porter plainte et de faire valoir mes droits... » Source :
Notre entretien 2024.

Pour soutenir ces propos, nous mettons en exergue les dires des
migrants ivoiriens qui ont fui leur pays dans 1’espoir d’une vie
meilleure et qui ont été interviewés par Yassin Ciyow et
Guillaume Collanges (France 24, 2024). Leurs histoires restent
différentes : certains ont déja passé¢ des années en Europe,
d’autres ont connu les difficultés de 1’ Afrique du Nord avant de
tenter la traversée, et d’autres ont été arrétés dans le désert.
Pourtant, ils partagent tous, le méme sort : un retour sans avoir
réalisé leur réve. En plus, certains reviennent brisés, tant sur le
plan psychologique, que sur le plan financier. Ces anciens
migrants, seuls ou soutenus par des associations, tentent de
reprendre le cours de leur vie et de retrouver leur place dans la
société. Certains, cependant, n’envisagent pas de rester et
souhaitent repartir au plus vite. Parce qu’a leurs yeux, les
problémes qui les ont contraints a fuir leur pays semblent
toujours présents. Le comble ce sont des personnes qui ont été
victimes de violence sexuelle, de traite humaine et de racket
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(téléphone, habit, chaussure, argent, etc.). Elles ont été
incarcérées, parfois pendant des jours, voire des mois, sans
aucune assistance légale, et ont également été¢ victimes de
racisme au quotidien en Afrique du Nord.

Certaines routes migratoires posent bien plus de problémes que
d’autres (OIM, 2024). A la suite des événements tragiques
survenus en octobre 2013, plus de 360 personnes ont trouvé la
mort lors du naufrage de deux bateaux a proximité de
Lampedusa (Italie). Les données sont issues de sources
officielles des garde-cotes et des médecins, de reportages
publiés par les médias, de rapports d’institutions non
gouvernementales et d’organismes des Nations Unies, et
d’interviews avec des migrants. L’effectif de dépouilles
recueillies en 2023 est le plus élevé depuis 2016, plus de 8 500.
Les migrants sont confrontés a des risques li€s a la criminalité,
aux maltraitances et aux arrestations. Ils peuvent étre victimes
de trafic d’étres humains ou d’autres formes de criminalité
organisée. Le nombre de décés et disparitions® sur les routes
migratoires enregistrés est de 2026 observé en 2024. D’apres le
rapport de 2022, du bureau des droits de ’homme des Nations
Unies souligne que les migrants sont victimes au quotidien de
racisme, de xénophobie, de répression pénale et de violations
des droits de ’homme. Ces actes de maltraitance sont courants
tout au long des parcours migratoires, notamment sur les
principaux itinéraires reliant 1’Afrique de 1’Ouest et I’ Afrique
centrale a I’Afrique du Nord, a travers le Sahara ou lors des
traversées maritimes. De plus, la route atlantique ouest-
africaine semble trés dangereuse. Et, les migrants sont en
général bloqués pendant de longues périodes sur des
embarcations inadaptées dans des zones de I’océan Atlantique a
I’intérieur desquelles, il n’existe pas d’opération de sauvetage.
Ces traversées sont régulierement fatales.

3 https://missingmigrants.iom.int/fr
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= Information par les médias sur ’immigration
clandestine
Aviez-vous ét¢ informé par les médias sur le phénomene de
I’immigration clandestine (les risques, etc.) avant de vous
engager ? Voici des propos recueillis :

«J'avais des amies qui sont allées en France avec
lesquelles j’ai ’habitude d’échanger sur les conditions
de vie a ['étranger. Elles me racontaient qu’elles
avaient une bonne situation et que les choses allaient
trées bien pour elles.»; «J’ai commencé donc a
investiguer sur les réseaux sociaux et a échanger avec
des amis au pays [’idée de voyage en Europe. De
bouche a oreille, j'ai donc eu quelques informations
avec des passeurs qui pouvaient m’aider pour le
voyage. J'ai donc contacté ces personnes et nous avons
échangé sur les conditions de voyages. J'ai donc tout
mis en place avec le soutien des membres de ma
famille. » ; « Les seules informations que nous avons au
quartier c’est que dans les pays développés il existe
beaucoup plus de meilleures conditions de se réaliser
que dans nos pays ou personne ne S’intéresse a
nous. » ; « J'avais un membre de ma famille qui vivait
en France et elle m’a confirmé que si je viens en
France elle pourra m’aider et m’héberger. C’est ainsi
que j’ai entrepris des déemarches avec les passeurs qui
m’ont permis d’arriver sur le territoire frangais en
passant par [’ltalie... » Source : Notre entretien 2024.

Nous déduisons que les médias ne constituent pas les seuls
canaux de renseignements pour les migrants pour acquérir des
informations avant de quitter leurs pays d’origine. Ils se
laissent convaincre par leurs parents ou amis qui vivent soit en
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Europe, soit en Afrique et également par des passeurs. Certains
sont informés des dangers et d’autres non. Cependant, 1’arrivée
a destination ne garantit pas une intégration aisée. Parce que
I’irrégularité du statut et les discriminations restent les
principales causes des difficultés d’intégration. Le manque de
documents d’identité restreint leur accés aux services publics
de base tels que 1’éducation, le logement et ’emploi 1égal. Cela
limite leurs possibilités d’intégration dans la société d’accueil.

«J'ai été confronté a des difficultés liées a la
clandestinité. Mes démarches administratives se sont
avérées complexes, ['acces a [’emploi précaire. Cela
fait 9 ans que je suis en Italie, mais je n’arrive pas a
trouver un travail décent, car je fais de petits boulots
(au noir) et je n’arrive toujours pas a régulariser ma
situation. » ; « Mon arrivée en France a marqué le
début d’une période de profonde souffrance. Mes
espoirs de poursuivre mes études se sont rapidement
evanouis. Etant sans abri, j’ai été victime de violences
psychologiques, sexuelles et physiques. J avais peur de
porter plainte, car j’étais en situation irréguliere... »
Source : Notre entretien 2024.

L’information par les médias sur I’immigration clandestine est
capitale dans cette étude. Si la théorie de I’agenda-setting,
développée par Maxwell McCombs et Donald Shaw, postule
que les médias ne nous disent pas quoi penser, mais plutdt a
quoi penser. Les médias peuvent influencer la perception du
public sur cette question en mettant I’accent sur certains
aspects : la criminalité ou les tensions culturelles, la restriction
a I’acceés aux services publics de base tels que I’éducation, le
logement et I’emploi 1égal a I’arrivée dans le pays d’accueil.
Les médias peuvent également choisir de se concentrer sur les
causes profondes de I’immigration, comme la pauvreté, les
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conflits ou le changement climatique. Ils peuvent miser sur
diverses sources qui partagent un point de vue particulier sur
I’immigration clandestine. Les sources d’information utilisées
par les meédias (politiciens, experts, associations) pourraient
influencer également la perception du public. Il est donc
important de diversifier les sources d’information pour offrir
une vision équilibrée de la question. Les medias peuvent ainsi
contribuer a la mise en place de politiques qui visent a réduire
I’immigration clandestine.

Si, la théorie de I’usage et des gratifications postule que les
individus utilisent activement les médias pour satisfaire des
besoins spécifiques. Les médias peuvent ajuster leur contenu
pour répondre aux besoins, aux motivations du public et ainsi
influencer leurs attitudes et comportements. Cela est possible
en identifiant les besoins de I’auditoire et en adaptant le
contenu des messages médiatique. Le public recherche des
données fiables sur les causes, les conséquences et les solutions
potentielles de I’immigration illicite. Les médias peuvent
produire des documentaires, des séries ou des podcasts qui
combinent renseignement et divertissement pour captiver
I’attention des gens. Il est important que les médias proposent
une variété d’informations et de points de vue afin de permettre
au public de forger sa propre opinion. C’est pourquoi, les
informations fournies par les médias doivent étes claires et
objectives, pour aider la population & mieux comprendre les
enjeux de P’immigration clandestine. Par exemple : partager
des récits humains et émouvants. Pour rendre I’information
plus accessible et captivante pour le public, ils peuvent
véhiculer des messages avec des formats narratifs engageants.
Apres avoir identifié les raisons et les risques de I’immigration,
nous allons nous pencher sur les stratégies de communication
médiatiques qui peuvent €tre mises en ceuvre.
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3- Les stratégies de communication par les médias

Des campagnes ont ¢ét¢ menées en Cote d’lvoire pour
conscientiser les hommes et les femmes ainsi que les jeunes
aux risques de I’immigration clandestine. En effet, un
partenariat entre la Fondation Friedrich Naumann* et Ciné
Connexion a donné lieu a une campagne dans la ville
d’Abidjan. Cette manifestation a ét¢ dédiée aux droits de
I’homme, appelée « Semaine des droits de I’homme ou Festival
Ciné droit libre ». Elle s’est tenue du 11 au 18 novembre 2017
autour du theéme «Migrations: loin de chez moi?». La
campagne a proposé un éventail d’activités, allant d’un
concours d’art oratoire et de débat a des projections de films
documentaires sur les traversées clandestines, en passant par
une exposition photographique et des moments d’échange
informels lors d’apéros thématiques. Avec 1’assistance de
I’OIM et de I’Allemagne, le gouvernement ivoirien en 2018 a
mis en place une initiative pour combattre 1’immigration
illicite®. Sous 1’égide de I’OIM et grice a un soutien financier
de 131 millions de CFA de I’Allemagne, cette campagne a pu
voir le jour. Ce projet avait pour but d’aider le gouvernement
ivoirien a informer la population des dangers liés a la migration
clandestine. Les zones comme Daloa, Korhogo, Bouaké et
Abidjan ont été choisies, car ce sont des zones de transit et de
départ de migrants. Aussi, selon BBC News Afrique, 2018, le
groupe Magic System a mené une campagne contre la
migration illégale. La 11e édition du FEMUA a été 1’occasion
choisie pour donner le ton quant a leur volonté d’étre a I’ceuvre
pour freiner ce fléau. Lors de cette campagne, diverses actions
de sensibilisation, de formation et d’accompagnement des

4 fratmat.info : Immigration irréguliére (Une campagne de sensibilisation organisée a Abidjan)
5 Gouvernement de Cote d’Ivoire, 2018, Lutte contre la migration irréguliére
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jeunes pour lutter contre 1’immigration clandestine ont été
initiées. Cette question demeure au cceur des préoccupations
tant pour 1I’Afrique que pour I’Europe. Le sommet de La
Valette a abouti a 1’adoption d’un plan d’intervention
d’urgence, financé par un fonds fiduciaire de plusieurs
milliards de francs CFA. Ce plan vise a identifier et a traiter les
causes sous-jacentes poussant les individus a migrer de
maniere irrégulicre ou a étre déplacés de force, tout en
renfor¢ant les mesures de lutte contre les réseaux de passeurs et
en améliorant les mécanismes de retour et de réintégration des
migrants dans leurs pays d’origine.

Apres, tous les efforts de campagnes d’informations menées ;
la question de I’immigration clandestine demeure toujours une
réalit¢ en Cote d’lvoire. Des stratégies de communication
médiatique ne seront-elles pas louables pour prévenir cette
immigration ? La mise en place de stratégies de communication
médiatique doit €tre récurrente pour toucher un public plus
large et favoriser 1’adoption de comportements plus
responsables en matiére de migration.

La communication par les médias apparait comme un levier
pour réduire ’attrait a I’immigration clandestine. En effet, le
média est un moyen technique et un support qui permet une
diffusion vaste de I’information (la télévision, la presse,
I’affichage, Internet, la radio, le cinéma, les réseaux sociaux).
Les réseaux sociaux offrent de nouvelles opportunités pour
diffuser des messages ciblés sur ses différentes plateformes.
L’importance des réseaux sociaux reste prépondérante dans le
contexte des enjeux informationnels. D’aprés McQuail (2001),
la communication de masse est «un processus social par
lequel des messages sont transmis a des publics larges et
hétérogenes a travers des canaux techniques ». Les médias
jouent un rdle fondamental dans la construction des
représentations sociales, 1’influence des comportements et la
formation de 1’opinion publique. Ils ont la capacité a informer,
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a sensibiliser et a influencer les opinions. Ils peuvent également
contribuer a inverser la tendance en agissant sur le processus de
migration. Le processus de migration est souvent décrit comme
une série d’étapes telles que: I’émergence du désir, la
planification et [’analyse, la préparation pratique, et le
réglement financier. Des chercheurs constatent au fur et a
mesure que le processus avance, le nombre de personnes qui
vont au bout de leur projet de migration diminue
considérablement, et ceux qui arrivent a 1’étape finale sont trés
peu nombreux (McAuliffe et Jayasuriya, 2016).
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Selon le modele des mécanismes qui concourent a la migration,
un désir de changement ne se traduit pas forcément par un désir
de migrer, et un désir de migrer n’aboutit pas nécessairement a
une migration. Donc, ’intention de migrer ne se traduit pas
toujours par une migration effective. Alors, la communication
médiatique apparait comme un outil prometteur pour
sensibiliser, informer et dissuader les populations de migrer.
Pour informer les Ivoiriens qui explorent la possibilit¢ de
migrer vers I’Europe, les médias tels que la télévision, la radio,
les journaux, les réseaux sociaux, etc., constituent des canaux

169




de communication privilégiés, en raison de leur usage répandu
au sein de la population ivoirienne. Aussi, selon notre source
d’enquéte 2024, des migrants se sont informés auprés de
certains passeurs pour prendre la décision d’immigrer. Ces
passeurs et leurs initiatives de sensibilisation mettent en ceuvre
des approches différenciées dans le but d’influencer les
décisions des personnes envisageant une migration. Ils utilisent
des techniques de persuasion, notamment en promettant un
avenir radieux, tout en minimisant les dangers et en exagérant
les avantages. A I'inverse, les campagnes de sensibilisation et
de communication médiatique, quant a elles, se concentrent sur
I’apport d’informations tout en mettant en garde contre les
dangers et la promotion d’alternatives viables. Cette
confrontation d’idées influe de maniere significative sur les
décisions individuelles et les dynamiques migratoires. Raison
pour laquelle, la communication doit é&tre adaptée aux
différentes langues et cultures présentes sur le territoire
ivoirien. C’est-a-dire que les messages sur 1’immigration
clandestine doivent étre appropriés aux divers segments de la
population (jeunes, adultes, zones rurales/urbaines). De méme,
il est important de mesurer I’impact des campagnes qui sont
réalisées tout en évaluant régulierement 1’efficacité des actions
menées pour ajuster les stratégies si nécessaire. Car au regard
de nombreux retours de terrain, certaines personnes qui
décident d’emprunter les voies illégales sont prévenues des
risques encourus et d’autres, non. L’acceptation de ces risques
est qu’elles pensent ne pas avoir d’autres choix que d’immigrer
pour survivre, ou qu’elles considérent que les campagnes
d’informations sont « biaisées par les objectifs politiques de
I’Europe » et donc, décrédibilisées.

Egalement, il est important de déconstruire les mythes et les
idées regues pour corriger les informations erronées sur la vie a
I’étranger et les conditions de travail des migrants. Il faut,
surtout, conscientiser la population ivoirienne sur les menaces
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de la migration irrégulicre a travers des informations
accessibles, de données fiables, actualisées et comparables. Et,
diffuser des témoignages de migrants retournés pour montrer
les réalités, les insécurités des traversées illégales (risques pour
la vie, exploitation, etc.). De plus, le gouvernement devrait
instaurer des programmes d’éducation par les médias pour
sensibiliser la jeunesse deés le bas age aux dangers de
I’immigration clandestine. Et, partager les expériences et les
connaissances acquises dans le domaine de la communication
pour renforcer l’efficacit¢ des actions. Par ailleurs, il est
essentiel de valoriser les opportunités locales. De ce fait, la
stratégie de communication médiatique doit valoriser le
patrimoine culturel, touristique et promouvoir une image
positive du pays. Elle doit aussi privilégier les initiatives de
développement et les projets d’emploi. La création des emplois
offrant des conditions de travail décentes et des moyens de
subsistance durables. Et mettre en avant les « success stories »
de jeunes qui ont réussi a se réaliser au pays. Dans ce méme
sillage, optimiser la communication sur les opportunités
économiques existantes dans le pays. Le développement du
capital humain doit étre encouragé localement et informer les
personnes susceptibles de migrer des opportunités socio-
¢conomiques locales. Nous disons que la communication
médiatique est d’autant nécessaire pour promouvoir
I’entrepreneuriat et 1’auto-emploi en collaboration avec 1’aide
du gouvernement. Par exemple, dans le rapport OIM, 2023, le
gouvernement a adopté le Plan national de Développement de
la Cote d’Ivoire pour 2021-2025%, qui capitalise sur les
priorités de développement internationales et régionales, ainsi
que le Plan stratégique Cote d’Ivoire 2030. Ce plan vise
¢galement a consolider la reprise et accélérer la marche vers
I’émergence. Il repose sur six piliers tels que la transformation

6 Plan national de Développement 2021-2025. Diagnostique Stratégique de la Cote d’Ivoire sur la Trajectoire
de ’Emergence
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en profondeur de 1’économie; le renforcement du capital
humain ; le renforcement des opérateurs privés et du capital
physique et privé; le renforcement du secteur social;
I’organisation du développement des régions et la promotion ;
la promotion de la transformation structurelle et culturelle de
I’administration et de la gouvernance. Pour aboutir a la réussite
de ce Plan national de Développement, il faudrait lutter contre
la corruption et continuer a renforcer les institutions pour
rendre 1’émigration clandestine moins attractive.

L’implication continuelle de la communication médiatique sur
la question de I’immigration clandestine nécessite aussi une
mise en place des programmes de formation a I’endroit de tous
les acteurs de médias. Cela pourrait améliorer la qualité des
données sur les migrations, le choix des canaux appropriés et
mieux véhiculer les messages en fonction des cibles. Et la
participation des communautés est cruciale pour planifier des
débats et des forums en vue de favoriser le partage
d’informations et d’expériences. Par exemple : créer des
espaces d’expression pour les jeunes est utile pour échanger
entre eux et les acteurs locaux. Il est donc important de
s’appuyer sur les leaders d’opinion locaux pour diffuser les
messages. Sans oublier, la création des partenariats qui est une
approche essentielle avec les organisations de la société civile
et les pouvoirs publics pour mener des campagnes de
sensibilisation conjointes. Cette alliance va permettre
d’impliquer des personnalités influentes (artistes, sportifs,
leaders communautaires) pour toucher un public plus large et
crédibiliser les messages.

Le renforcement de la coopération internationale est crucial
entre les pays d’origine, de transit et de destination pour lutter
contre les réseaux de traite d’étres humains. Ce qui pourrait
intensifier les efforts qui visent a lutter contre le trafic illicite
de migrants et offrir une protection aux migrants en difficulté.
Et veiller a ce que la responsabilité qui incombe aux Etats de
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protéger les personnes qui se trouvent sur leur territoire soit
mise en pratique. Et ceci, de maniére a réduire les pressions qui
incitent a la migration, a protéger les migrants en transit et a
garantir les droits de I’homme dans les pays de destination.
Enfin, il faut informer de maniére permanente sur les
procédures 1égales d’immigration. Il semble nécessaire
d’envisager des solutions a long terme. Une personne qui
voyage sans visa risque de se faire arréter et expulser par les
autorités. Cela multiplie aussi le risque de se faire exploiter et
maltraiter par ceux qui proposent des services de migration
illicites, a savoir les trafiquants, et de devoir agir en grande
partie en dehors des systémes réglementés.

Conclusion

Notre ¢étude met en évidence le role crucial de la
communication médiatique dans la lutte contre I’immigration
irréguliere de la Cote d’Ivoire vers I’Europe. Pour mieux
I’appréhender, nous avons fait recours a 1’observation directe, a
I’étude documentaire, a des entretiens semi-directifs et
I’analyse de contenu en vue d’éclairer la situation ivoirienne.
Nous avons convoqué les théories de 1’agenda-setting et de
I’usage et des gratifications pour mieux appréhender le sujet.
La décision de quitter son pays sans les autorisations requises
expose les Ivoiriens migrants a une multitude de dangers ou
risques (exposition a la criminalité, violences sexuelles,
maltraitance, arrestations, etc.). L application de la théorie de
I’agenda-setting permet de mettre en avant les risques de
I’immigration clandestine depuis la Cote d’Ivoire et les médias
peuvent influencer la perception des Ivoiriens pour les
dissuader de partir. Quant a la théorie des utilisations et des
gratifications, elle se concentre sur les motivations et les
avantages recherchés par les utilisateurs lorsqu’ils s’engagent
activement avec les médias. Elle offre un cadre utile pour
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comprendre comment les médias peuvent influencer les
attitudes et les comportements du public envers I’immigration
clandestine. En adaptant leur contenu pour répondre aux
besoins et aux motivations du public, les médias peuvent
contribuer & une meilleure compréhension de cette question
complexe et encourager des actions positives. La mise en place
de stratégies de communication doit étre récurrente pour
toucher un public plus large et favoriser [’adoption de
comportements plus responsables en matiére de migration.
L’intention de migrer ne se traduit pas toujours par une
migration effective. Alors, la communication médiatique
apparait comme un outil prometteur pour sensibiliser, informer
et dissuader les populations de migrer. Raison pour laquelle, la
communication doit étre adaptée aux différentes langues et
cultures présentes sur le territoire ivoirien, et miser sur le choix
de canaux de communication variés et adaptés aux usages des
jeunes (réseaux sociaux...). Il est aussi crucial de promouvoir
des alternatives plus slres et plus durables en favorisant le
développement €économique, en créant des emplois et en
renforcant les institutions. La communication médiatique doit
promouvoir I’entrepreneuriat et I’auto-emploi en collaboration
avec 1’aide du gouvernement. Le renforcement de la
coopération internationale est nécessaire entre les pays
d’origine, de transit et de destination pour lutter contre les
réseaux de traite d’étres humains.
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