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Résumé 

 
Cette étude s’intéresse à la réforme de l’écriture script introduite dans 

l’enseignement primaire ivoirien, et aux résistances sociales qu’elle a 

suscitées. Adoptant une approche mixte, cette recherche combine des 

données quantitatives issues de questionnaires administrés auprès 

d’enseignants et de parents (n =71) et des données qualitatives recueillies 

par des entretiens semi-directifs et des observations de ménages (n=10). 

Les résultats montrent que la résistance parentale n’est pas un simple 

rejet, mais une réaction sociale collective enracinée dans des 

représentations culturelles fortes de l’écriture cursive et dans un déficit 

de communication institutionnelle dans le processus de la réforme. Ces 

résistances traduisent un écart entre la logique décisionnelle de l’État et 

les réalités socioculturelles des familles. Sur le plan pratique, l’étude 

souligne la nécessité d’une gouvernance éducative plus participative et 

d’une meilleure inclusion des parents dans les processus de réforme afin 

d’assurer une appropriation sociale durable des changements éducatifs. 

Mots clés : réformes éducatives, résistances sociales, écriture script, 

Politiques publiques, Côte d’Ivoire. 
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Abstract 

 
This study examines the reform of cursive writing introduced in Ivorian 

primary education and the social resistance it has provoked. Adopting a 

mixed-methods approach, this research combines quantitative data from 

questionnaires administered to teachers and parents (n = 71) with 

qualitative data collected through semi-structured interviews and 

household observations (n=10). The results show that parental resistance 

is not a simple rejection, but a collective social reaction rooted in strong 

cultural representations of cursive writing and a lack of institutional 

communication within the reform process. This resistance reflects a gap 

between the state's decision-making logic and the socio-cultural realities 

of families. On a practical level, the study highlights the need for more 

participatory educational governance and greater parental involvement in 

reform processes to ensure the lasting social appropriation of educational 

changes. 

Keywords: educational reforms, social resistance, cursive writing, public 

policy, Côte d'Ivoire. 

 

Introduction 

 

La problématique de la résistance des parents aux réformes 

en éducation est une question très peu étudiée. Pourtant elle 

met en lumière la question de l’appropriation de la méthode 

de mise en œuvre des politiques publiques éducatives dans 

un contexte systémique. En Côte d’Ivoire, la réforme 

PNAPAS ; a introduit en 2025 l’écriture script dans 

l’enseignement primaire afin d’améliorer les performances 

des élèves, jugées insuffisantes par les évaluations 

internationales du PASEC2019. Cependant, cette réforme a 

suscité de fortes résistances, notamment de la part des 

parents, qui continuent d’imposer l’écriture cursive à la 

maison. Cette situation révèle un écart entre l’action 
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publique et les pratiques sociales. Si la littérature sur les 

politiques éducatives souligne que toute réforme se heurte 

à des tensions entre tradition et innovation (Houssaye, 

1993), elle se concentre davantage sur les résistances des 

enseignants que sur celles des parents, pourtant principaux 

acteurs d’un système éducatif. 

La présente étude interroge les raisons structurelles de 

l’échec répété des réformes éducatives en Côte d’Ivoire. 

Nous analyserons « les résistances sociales aux réformes », 

concept central de ce travail de recherche, sous le prisme 

d’une lutte sociale offensive manifestée par le refus 

d’adopter une pratique pédagogique nouvelle. 

La problématique centrale peut se formuler ainsi : dans 

quelle mesure la réforme introduisant l’écriture script dans 

le cadre du PNAPAS a-t-elle été comprise, acceptée et 

appliquée par les parents d’élèves, et quels facteurs 

sociologiques expliquent les résistances observées ? 

L’hypothèse qui structure ce travail est la suivante : La 

résistance des parents à la réforme de l’écriture script 

résulte à la fois de facteurs socioculturels (attachement à 

la cursive, symbolique culturelle) et de dysfonctionnements 

dans la mise en œuvre des politiques éducatives, révélateurs 

d’une faiblesse institutionnelle. 

 

1. Cadre théorique et méthodologique 

 

1.1. Ancrage théorique et conceptuel 

1.1.1. La théorie du champ de forces 

La théorie de champ de forces est issue du concept de 

dynamique de groupe de Kurt Lewin, (1936), l’un des 

initiateurs de la psychologie sociale qui décrit le processus 
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général du changement à travers la dynamique des groupes 

en trois phases : le dégel - changement - regel. Il postule que 

l’activité des personnes est influencée par des forces 

présentes dans leur environnement. Ces forces peuvent être 

propulsives ou résistantes au changement. Ainsi émergent 

deux types de forces ayant la même intensité, notamment 

opposées dans un « état quasi stationnaire » qui maintient 

l’équilibre dans un groupe. Dans ce présent travail, nous 

transposons cette théorie à l’échelle d’un système éducatif 

ou les principaux acteurs : l’État (le propulseur) et les 

parents (les résistants) forment le groupe. Afin de diminuer 

l’intensité de ces forces additionnelles et donc de changer 

l’équilibre du groupe, il est nécessaire soit de réduire 

l’attachement des individus à la norme, soit de modifier la 

norme. Ainsi, selon D. Autissier et al (2010, p. 115), Lewin 

après un test de ces deux méthodes sur un groupe d’individus 

de propulseurs et de résistants, conclu « qu’il est plus 

efficace et plus facile de diminuer les résistances au 

changement en modifiant les normes sociales du groupe, 

qu’en réduisant l’attachement des individus à ces normes ». 

De plus, Lewin donne une place aux normes sociales qui 

agissent comme des forces de résistances au changement 

dans le champ de forces. Dans le cas de la réforme de 

l’écriture script, cette lecture se vérifie : la décision 

ministérielle a constitué une force propulsive, mais elle s’est 

heurtée à des forces sociales et symboliques puissantes, 

enracinées dans les habitudes familiales culturelles et 

historiques liées à l’écriture cursive. Dans cette recherche, 

la théorie du champ de forces de Lewin a servi de grille 

d’analyse pour identifier les acteurs, les perceptions, les 

pratiques et les tensions à l’œuvre dans le processus de mise 
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en œuvre du PNAPAS. Les données issues des questionnaires 

et entretiens ont été classées selon deux catégories 

principales : les forces propulsives (les discours 

institutionnels, les objectifs ministériels, la volonté 

d’amélioration des apprentissages) et les forces résistantes 

(les valeurs culturelles associées à la cursive, l’absence de 

concertation, le manque d’information, l’insécurité 

pédagogique des parents). Cette lecture a aussi permis de 

comprendre les résistances à la réforme de l’écriture script, 

révélant que la réforme n’a pas atteint la phase de “dégel” 

nécessaire à son appropriation sociale pour favoriser un 

changement. 

 

1.1.2. La théorie du changement éducatif 

La notion de résistance au changement occupe une place 

centrale dans la compréhension des dynamiques 

d’implémentation des réformes éducatives. Loin d’être un 

simple phénomène de rejet ou de blocage, elle constitue, 

selon M. Fullan (2021), un indicateur essentiel du rapport 

entre les acteurs et le processus de transformation du 

système éducatif. Pour lui, elle s’inscrit au contraire dans la 

complexité du changement éducatif, qu’il définit comme un 

processus humain, graduel et socialement situé, plutôt qu’un 

événement ponctuel imposé par décret. En ce sens, cette 

conception repose sur une vision systémique où toute 

innovation éducative suppose trois étapes : une planification, 

une initialisation et une mise en œuvre impliquant des 

individus, des institutions et des contextes. Ainsi, la théorie 

du changement éducatif de Fullan a permis d’analyser les 

étapes manquantes dans le processus normalisé d’une 

réforme éducative. L’étude a montré que la planification a 
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été menée de façon centrale par le ministère de l’éducation, 

sans la phase d’initiation participative, et que la mise en 

œuvre s’est faite de façon ponctuelle sans l’implication et 

l’accompagnement des acteurs tels que les parents d’élèves. 

En croisant ces observations avec les données du terrain, la 

théorie de Fullan a servi à démontrer que la résistance 

parentale n’est pas une opposition irrationnelle, mais c’est la 

réaction à un changement imposé de l’extérieur, sans 

processus d’appropriation intrinsèque ni une adhésion 

progressive à ce changement.  

 

2. Méthodologie 

 

Nous avons opté pour une approche mixte pour cette étude, 

en combinant à la fois des méthodes quantitatives et 

qualitatives, afin de saisir la complexité des perceptions et 

de chiffrer les résistances autour de la réforme de 

l’écriture cursive vers l’écriture script dans l’enseignement 

primaire en Côte d’Ivoire. Dans une logique de 

complémentarité méthodologique, le volet quantitatif a 

permis d’obtenir une description des tendances observées, 

tandis que le volet qualitatif a approfondi nos analyse en 

apportant des éléments d’explication et d’interprétation. 

 

2.1. Type d’échantillonnage 

L’étude repose sur un échantillonnage non probabiliste, de 

type raisonné pour le volet qualitatif et par convenance pour 

le volet quantitatif. Ce choix se justifie par la nature 

exploratoire de la recherche et par la méthode de diffusion 

numérique de notre questionnaire, réalisée via Google Forms. 

Les participants ont été recrutés principalement à travers, 
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des groupes WhatsApp de parents d’élèves et d’enseignants 

du primaire (public et privé), des contacts personnels et 

professionnels dans le milieu éducatif, et des partages 

volontaires du lien du questionnaire par effet boule de neige 

(snowball sampling). Cette stratégie d’échantillonnage visait 

à atteindre un nombre suffisant de participants 

représentatifs de la diversité sociale, géographique et 

institutionnelle des parents et enseignants concernés par la 

réforme. 

 

2.2. Population et taille de l’échantillon 

 La population cible est constituée de deux sous-

groupes : Les parents d’élèves du primaire (du public 

et du privé), les enseignants du primaire, directement 

impliqués dans la mise en œuvre de la réforme. Le 

questionnaire en ligne a permis de collecter les 

réponses de 71 personnes réparties comme suit : 

 

Tableau 1 : Statut des enquêtés 

 

Type de répondant        Nombres 

Parents 52 

Enseignant mais aussi parent 15 

Enseignant 4 

 

Source : Aminata et Yao, 2025 
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À ce nombre s’ajoutent 04 entretiens semi-directifs de type 

individuel réalisés avec des participants issus des deux 

catégories. L’objectif n’était pas de produire une 

représentativité statistique stricte, mais d’obtenir une 

diversité de profils permettant une analyse qualitative et 

quantitative complémentaire des perceptions et résistances 

à la réforme de l’écriture script. 

 

2.3. La collecte de données  

La collecte des données quantitatives a été réalisée à l’aide 

d’un questionnaire auto-administré en ligne, conçu via la 

plateforme Google Forms. Ce choix s’explique par sa 

souplesse, son accessibilité et sa capacité à toucher un large 

public de parents et d’enseignants répartis sur tout le 

territoire ivoirien compte tenue du temps limité dont nous 

disposions pour la collecte de données mais aussi de nos 

ressources financières. L’utilisation de cet outil numérique a 

permis de collecter rapidement et de centraliser des 

réponses, une réduction des biais liés à la saisie manuelle, et 

une sécurisation des données, automatiquement archivées 

dans un tableur Google Sheets exportable vers Excel pour 

analyse statistique. Toutefois, nous reconnaissons que cette 

méthode peut présenter certaines limites d’échantillonnage, 

notamment une sous-représentation des parents peu 

familiarisés avec le numérique, généralement issus de zones 

rurales. Ces limites sont prises en compte dans 

l’interprétation de nos résultats. Pour compléter les données 

quantitatives, des entretiens semi-directifs ont été menés 

auprès d’un échantillon ciblé de parents et d’enseignants. Les 

entretiens visaient à approfondir la compréhension des 

perceptions, émotions et résistances suscitées par la 
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réforme de l’écriture script. Certains entretiens ont été 

réalisés en présentiel, d’autres par appel téléphonique ou via 

WhatsApp audio, selon la disponibilité des participants. Des 

observations non participantes ont été effectuées dans 

certains ménages volontaires, afin d’examiner comment les 

enfants écrivent réellement à la maison. L’objectif était 

d’observer le maintien ou non de l’écriture cursive dans les 

pratiques quotidiennes et d’analyser le rôle des parents dans 

la reproduction et leur influence dans l’adoption de la 

réforme de l’écriture script. Ces observations ont permis de 

confronter les discours déclarés (issus des questionnaires et 

entretiens) aux pratiques observées. 

 

2.4. Méthode d’analyse des données 

Les données quantitatives issues du questionnaire ont été 

traitées à l’aide du logiciel Excel, afin de produire des 

analyses descriptives (fréquences, pourcentages, 

croisements de variables) et comparatives entre catégories 

d’acteurs (parents/enseignants,). 

Les données qualitatives (entretiens et observations) ont 

été soumises à une analyse de contenu thématique selon une 

démarche inductive : repérage des thèmes récurrents 

(perceptions, résistances, critiques institutionnelles), 

codage thématique, interprétation des régularités et 

divergences. Les entretiens transcrits ont ensuite été 

analysés à l’aide des catégories conceptualisantes de P. Paillé 

et A. Mucchielli (2012, p. 14 - 17). La triangulation des 

données (questionnaire, entretiens et observations) a permis 

d’assurer la validité interne des résultats et d’enrichir 

l’interprétation sociologique des résistances. 
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3. Résultats  

 

3.1. Présentation des résultats quantitatifs  

3.1.1. Accès à l’information et contribution à la 

réforme 

Le niveau d’information et d’implication des parents dans la 

réforme de l’écriture script a été mesuré à partir d’une 

enquête menée auprès de parents et d’enseignants. 

 

Tableau 2 : Nombre d’enquêtés informés de la réforme de 

l’écriture script 

 
Avez-vous entendu parler de la 

réforme introduisant l'écriture script 

au primaire en Côte d'Ivoire ? Non Oui Total  

Enseignant 1% 4% 6% 

Parent 4% 69% 73% 

Parents Enseignant  1% 20% 21% 

Total  7% 93% 100% 

 

Source : Aminata et Yao, 2025 

 

Les résultats montrent que, plus de 93% des participants à 

l’étude confirment avoir entendu parler de la réforme de 

l’écriture script. Cette large diffusion de l’information 

traduit une certaine visibilité de la réforme, bien que les 

canaux de transmission demeurent variés.  
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Figure 1 : Le canal d’information de la réforme de l’écriture 

script 

 

 
 

Source : Aminata et Yao, 2025 

 

Comme le démontre le tableau et le graphique ci-dessous, 

parmi les personnes informées, 73 % sont des parents, dont 

une proportion importante (29 %) déclare avoir été informée 

par les réseaux sociaux, contre 24 % ayant eu connaissance 

de la réforme par l’école elle-même ou à travers les cahiers 

de leurs enfants. Ces résultats suggèrent que, malgré un bon 

niveau de connaissance globale, les sources d’information 

restent majoritairement informelles, ce qui interroge la 

portée de la communication institutionnelle autour de la 

réforme. 
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3.1.2. Perception de la réforme du passage à l’écriture 

script 

Le graphique ci-dessous illustre la perception des différents 

groupes d’acteurs (enseignants, parents et parents-

enseignants) à l’égard de la réforme introduisant l’écriture 

script à l’école primaire en Côte d’Ivoire. 

 

Figure 2 : Une réforme jugée inutile par les parents 

 

 
 

Source : Aminata et Yao, 2025 

 

Près de 28% de parents d’élèves pense que l’introduction de 

l’écriture script dans la pratique pédagogique ivoirienne est 

une réforme « inutile ». La tendance la plus marquée 

concerne la perception d’une réforme mal expliquée. Environ 

30 % des parents et une proportion équivalente des parents-

enseignants partagent ce point de vue. Cette convergence 

traduit un déficit de communication institutionnelle et un 

manque de clarté dans les objectifs ou la mise en œuvre de 
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la réforme elle-même. Le fait que cette opinion soit 

majoritairement portée par les parents montre que la 

transmission de l’information entre l’école et les familles 

reste incomplète. La proportion d’enquêtés estimant qu’il 

s’agit d’une bonne chose reste très faible dans les trois 

catégories (autour de 3 à 4 %). Cela traduit une adhésion 

limitée et met en évidence la résistance sociale à cette 

réforme. Une part non négligeable d’enseignants (environ 10 

%) déclarent ne pas savoir quoi penser de cette réforme. Ce 

flou reflète soit un manque d’accompagnement pédagogique, 

soit une insécurité professionnelle liée à la modification des 

pratiques d’enseignement de l’écriture.  

 

 
 

Source : les auteurs, 2025 

 

L’analyse du graphique ci-dessus montre un déficit majeur 

de communication autour de la réforme. 42 % des parents 

déclarent ne pas avoir reçu d’explications, contre seulement 

8 % qui affirment avoir été informés. Environ 23 % estiment 

que la réforme leur a été partiellement expliquée. Chez les 
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enseignants, la tendance est plus équilibrée : environ 5 % 

reconnaissent avoir reçu une explication claire, contre 1 % 

affirmant le contraire. Ces résultats confirment un manque 

global de sensibilisation, particulièrement du côté des 

parents. 

 

Figure 3 : les perceptions de la nouvelle pratique scripturale 

 

 
 

Source : Aminata et Yao, 2025 

 

Selon les résultats de ce graphique une majorité nette (52 

%) des enquêtés considère que l’écriture script n’aide pas à 

mieux écrire, tandis que 26 % déclarent ne pas savoir et 

seulement 22 % estiment qu’elle favorise une meilleure 

écriture. Ce résultat met en évidence une perception 

globalement négative de la réforme et un manque de 

conviction quant à sa pertinence pédagogique. Pour beaucoup 

de parents, l’écriture cursive demeure un marqueur culturel 

et éducatif traditionnel, associé à la rigueur et à la belle 

écriture, si bien que la réforme a été perçue comme une 
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rupture brutale avec les codes éducatifs transmis depuis 

plusieurs générations et une réforme pas utile voir même non 

pertinente pour d’autres parents. 

 

 
 

Source : Aminata et Yao, 2025  

 

Selon le graphique ci-dessus, les causes de résistance 

varient selon les acteurs mais convergent vers une critique 

de la communication. Le manque de communication est cité 

par 32 % des parents, suivi de l’attachement culturel à 

l’écriture cursive (26 %), et de la méconnaissance de la 

réforme (15 %). Chez les parents-enseignants, la résistance 

repose principalement sur l’attachement à l’écriture 

traditionnelle (10 %) et le manque de communication (10 %). 

Ces chiffres révèlent que la résistance n’est pas seulement 

émotionnelle mais aussi liée à un déficit d’explication et de 

formation. 
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3.2. Présentation des résultats Qualitatifs 

3.2.1 Les perceptions associées à la réforme de 

l’écriture 

Une catégorie de parents d’élèves pense que l’introduction 

de l’écriture script dans la pratique pédagogique ivoirienne a 

pour finalité l’amélioration des techniques d’apprentissages. 

De ce fait, ces parents d’élèves ne sont pas traditionnalistes, 

mais s’inscrivent plutôt dans une perception évolutionniste 

des pratiques pédagogiques. C’est pourquoi un parent 

d’élèves déclare : « Je dirais que l'initiative en elle-même 

est top, dans la mesure où elle vise dans l'ensemble 

l'amélioration des techniques de transmission de savoir aux 

enfants et d'amélioration des apprentissages ».  

D’autres parents d’élèves ne partagent pas cette perception. 

Un parent déclare : « Le passage de l'ancienne réforme au 

nouveau, a fait perdre confiance aux enfants, cela à agir sur 

leur rendement » ; Pour eux, l’introduction de cette pratique 

pédagogique dans le rapport épistémique va entrainer un 

bouleversement des habitus des élèves dans la production 

des résultats scolaires. En fait, ce passage brusque de 

l’ancien système au nouveau système peut amener les élèves 

à être contre-productif. Selon ces parents d’élèves, les 

élèves sont inscrits dans la socialisation primaire, et ces 

derniers mettrons du temps à se réadapter à cette nouvelle 

écriture. 
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3.2.2 Les raisons profondes des résistances 

(symboliques, culturelles, pédagogiques ou 

institutionnelles) 

L’introduction de l’écriture script dans le rapport au savoir 

des élèves à engendrer une relation de tensions entre 

l’institution et les parents d’élèves. De même, l’expérience 

scolaire des parents d’élèves sur l’écriture cursive a montré 

son efficacité durant leurs socialisations scolaires. Alors, 

cette nouvelle pratique scripturale pourrait entrainer une 

crise de socialisation des élèves, vu que les parents d’élèves, 

eux même n’ont aucune expérience scolaire et n’ont pas été 

socialisé à cette nouvelle pratique pédagogique. C’est 

pourquoi un parent d’élève affirme : Cela vient du fait que je 

trouve cela inutile. Nous, parents, avons aussi été élèves. Des 

générations après nous, et même nos parents avant nous, 

nous avons utilisé l'écriture cursive. Cela ne nous a jamais 

causé de problème de lecture de l'écriture en script ni 

d'autres soucis. Je ne vois simplement pas la nécessité de 

procéder à un tel changement qui, ma foi, n'a pas lieu 

d'être » 

 

3.2.3 Le rapport au changement éducatif et le niveau 

d’appropriation sociale du nouveau style graphique 

Certains parents d’élèves pensent que l’introduction de 

l’écriture script dans le système éducatif ivoirien ne 

produira aucun effet sur les résultats scolaires. C’est dans 

cette optique qu’un parent d’élève déclare : « Je n’en vois pas 

l’utilité. L’école ivoirienne a des problèmes plus sérieux que 

le type d’écriture ». Ici, les parents hiérarchisent les 

priorités éducatives et jugent cette réforme comme 
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secondaire voire même « inutile » face aux défis structurels 

du système tels que les infrastructures, la qualité de 

l’enseignement, ou la réussite scolaire. On observe donc une 

remise en question du sens et de la finalité de ce 

changement. Un autre parent confie sa perception en ces 

termes : « C’est avec cette écriture qu’on a écrit depuis 

toujours… ». Tous ces discours indiquent qu’il y a une 

résistance. Elle s’enracine dans la valeur symbolique de la 

tradition graphique cursive pour les parents. Par conséquent, 

cette réforme remet en cause des habitudes profondément 

ancrées, suscitant un réflexe de défense culturelle lié au 

clivage générationnel entre parents et enfants 

 

3.2.4 Déficit d’appropriation de la réforme et 

attachement au modèle  

Les observations au sein des ménages nous ont permis de 

noter une difficulté d’appropriation de l’écriture script chez 

les parents et un maintien volontaire de l’écriture cursive 

dans les pratiques de révisions à domicile, et cela nonobstant 

la pratique de l’écriture script par les enfants. Croisé au 

discours, ces résultats révèlent que la réforme, mal 

synchronisée et mal accompagnée, a généré le désarroi, le 

désalignement et une surcharge pour les parents. « Je ne 

sais pas comment enseigner mon enfant parce que je n'ai pas 

eu cette formation. » nous confia un parent. Un autre, nous 

confie ses sentiments « Je l'ai vécu difficilement. Et 

l'enfant aussi. L'écriture a été imposée alors qu'elle était 

déjà au CP2. Cela a été difficile. En tant que parent, j’ai dû 

m'impliquer pour lui faire l'écriture à la maison pendant les 

vacances scolaires. Or tous les parents n'ont pas ce temps » 
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Ces verbatims révèlent de plus, une résistance liée à 

l’insécurité pédagogique. Les parents se sentent exclus du 

processus de réforme et dépourvus de repères pour 

accompagner leurs enfants. Cela traduit un déficit 

d’appropriation sociale de la réforme, accentué par l’absence 

de dispositifs d’information ou de formation destinés aux 

familles. 

 

3.2.5 La majorité des parents n’ont pas été informés 

ni impliqués de manière formelle dans le processus de 

mise en œuvre de la réforme de l’écriture, ce qui a 

limité leur appropriation sociale du changement 

En dépit du refus ou de l’acceptation de la nouvelle pratique 

scripturale, les parents d’élèves, pensent que l’introduction 

de l’écriture script est un élément qui va perturber l’habitus 

des élèves dans le processus de la production des 

connaissances. Puisque, ni les parents d’élèves et les élèves 

n’ont pas été socialisé à cette nouvelle pratique. Les parents 

d’élèves pensent également que l’État de côte d’Ivoire n’a 

pris en compte leurs perceptions et c’est ce qu’il a entrainé 

des relations de tensions de refus ou d’acceptabilité de la 

nouvelle réforme pédagogique, donc une absence de 

communication. C’est pourquoi un parent d’élève déclare : 

« Pour moi, ça a été un élément perturbateur parce que les 

enfants ne s'y attendaient pas. Et tout fraîchement arrivés 

des congés, ils découvrent quelque chose de nouveau. Ce qui 

m'a un peu dérangée, c'est le fait qu'il n'y ait pas eu de 

cadre de communication avec les parents ». 
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4. Discussion 

 

 4.1. Une réforme entre innovation institutionnelle et 

résistances sociales 

    4.1.1. Entre objectifs de la réforme et réalité du 

terrain 

Pour l’UNESCO (1995, p. 8), L’histoire de l'éducation est 

pleine de réformes et de plans qui n'ont jamais été mis en 

œuvre, parce que les intérêts de certains acteurs clés 

(parents ou   enseignants) n'ont pas été pris en compte et 

que les conséquences financières et humaines ou la capacité 

de gestion du système n’ont pas été systématiquement 

évaluées. Cette tension renvoie à une opposition structurelle 

entre volonté institutionnelle de transformation du 

ministère et la dynamique sociale de conservation des 

habitudes pédagogiques et méthodes scripturale parentaux. 

Cette réforme éducative, bien qu’initiées dans une logique 

d’innovation et d’amélioration, se heurtent à des contextes 

organisationnels marqués par les représentations 

symboliques de l’écriture cursive. La résistance, dans ce 

sens, n’est pas une simple inertie ou un refus du progrès ; 

elle traduit une inadaptation entre le changement prescrit 

et la réalité vécue et le changement attendus par les acteurs 

que sont les parents d’élèves. La définition des résistances 

au changement de Houssaye (1993, p. 13-24), met en relation 

la notion de changement et la résistance sociale dans un sens 

sociologique qui dépasse le cadre scolaire pour s’inscrire 

dans le système éducatif lui-même. De plus, elle décrit la 

résistance aux réformes comme un mécanisme d’ajustement 

par lequel les groupes sociaux cherchent à réintroduire du 
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sens dans un changement imposé d’en haut. En cela, elle 

rejoint la conception de Y. Pesqueux (2020, p. 2), pour qui les 

résistances, loin d’être pathologiques, sont nécessaires ; 

elles éclairent le contexte organisationnel et permettent 

d’identifier les points de rupture entre le prescrit 

institutionnel et la réalité du terrain. Ajouté à cet argument, 

D. Efros (2007, p. 3-4) explique que la notion de « résistance 

» est comprise comme un principe actif, elle est sociale dans 

la mesure où elle renvoie à des enjeux de vie collective, même 

si ces enjeux ne sont pas formulés en termes de politique 

revendicative par ceux qui résistent. Nous savons selon les 

exemples historiques de résistance sociale au changement, 

qu’une résistance n’est pas toujours défensive, mais qu’elle 

peut aussi se faire sous une forme offensive. En effet, 

agressive ou discrète, la résistance au changement est, la 

plupart du temps, traitée comme un mal nécessaire devant 

être soigné. Dans le cas de la réforme de l’écriture script, 

cette tension entre l’innovation et la tradition illustre 

parfaitement le décalage entre la logique de modernisation 

des apprentissages propulsée par le ministère de l’éducation 

et les normes sociales profondément enracinées chez les 

autres acteurs éducatifs autour de l’écriture cursive, 

considérée comme une référence identitaire et pédagogique 

en Côte d’Ivoire. Le manque d’accompagnement, de 

communication et de concertation en amont a renforcé ces 

résistances, transformant une initiative innovante en objet 

de contestation sociale. 
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4.1.2. Analyse des écarts : communication, formation 

et appropriation 

Selon la logique du changement décrite par Fullan (2021), 

toute réforme éducative doit articuler trois dimensions : la 

clarté des objectifs, la disponibilité des ressources et de la 

formation, et la motivation des acteurs. Or, dans le cas 

présent, les résultats révèlent un manque de formation des 

enseignants (environ 5 % l’évoquent) et un déficit de 

communication (32 % des parents). Ces carences 

compromettent la compréhension du sens de la réforme et 

bloquent son appropriation par les principaux médiateurs du 

changement : les enseignants et les parents. 

La théorie du champ de forces de K. Lewin, (1947) permet 

d’éclairer cette situation. Selon Lewin, tout processus de 

changement social résulte d’un équilibre entre forces 

motrices (favorables au changement) et forces résistantes 

(qui cherchent à maintenir le statu quo). Dans le cas de la 

réforme de l’écriture script, les forces motrices résident 

dans la volonté institutionnelle d’améliorer la lisibilité et la 

standardisation des apprentissages. Cependant, elles se 

heurtent à de puissantes forces résistantes : l’attachement 

culturel à l’écriture cursive (26 % des parents) ; la 

méconnaissance des objectifs réels, et la perception d’une 

réforme imposée sans dialogue. Le déséquilibre du champ des 

forces observé ici s’explique par l’absence de phase de 

“dégel” au sens lewinien, c’est-à-dire de préparation 

psychologique et sociale au changement. La majorité des 

acteurs n’ayant pas été informés ou formés, le processus de 

“changement” n’a pas réellement pu s’opérer. Le changement 

est resté structurellement exogène : décidé d’en haut, sans 
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appropriation locale, ce qui a nourri la résistance. L’absence 

de travail préalable de communication et d’information sur 

les pratiques et les représentations collectives liées à 

l’écriture cursive a empêché le “dégel” de la normalisation 

sociale de l’écriture cursive comme étant l’écriture « la vraie 

écriture », expliquant ainsi la résistance persistante à la 

réforme de l’écriture script observée sur le terrain.   

 

4.3. Conséquences sociales : défiance et perception 

d’une réforme imposée 

Sur le plan social, cette situation renforce une défiance 

croissante entre les familles et l’école. Près d’un parent sur 

trois évoque un manque de communication comme cause 

principale de résistance, ce qui traduit une rupture du lien 

de confiance entre l’institution et les usagers du service 

public d’éducation. La réforme est perçue non pas comme une 

innovation pédagogique partagée, mais comme une décision 

technocratique, éloignée des réalités quotidiennes des 

classes et des foyers. Dans la lecture de Fullan, cela 

correspond à une réforme “structurelle sans changement 

culturel” : le dispositif est modifié, mais les représentations, 

les pratiques et les valeurs qui soutiennent l’apprentissage 

demeurent inchangées. En définitive, la réforme de 

l’écriture script illustre une résistance sociale typique des 

réformes mal préparées, les forces d’inertie (tradition, 

attachement symbolique, méfiance, manque d’explication) 

l’emportent sur les forces de transformation. Comme le 

rappelle Lewin, tout changement durable exige de “dégeler” 

les mentalités avant d’introduire une nouvelle norme. Or, en 

l’absence de ce travail préalable, le changement reste 

conjoncturel, superficiel et peu internalisé. 
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Conclusion 

 

La réforme de l’écriture script souffre d’un déficit de 

communication, d’explication et de légitimité sociale. La 

résistance parentale à cette réforme illustre la tension 

entre innovation institutionnelle et pratiques sociales 

profondément enracinées dans les habitus de certains 

acteurs du système éducatif. Cette étude met en évidence 

une fracture entre l’école et la société, soulignant la 

nécessité d’intégrer les familles dans la conception et la mise 

en œuvre des politiques éducatives. En révélant le poids des 

représentations symboliques et culturelles dans 

l’acceptation du changement, elle éclaire le rôle crucial des 

parents comme acteurs sociaux du développement du savoir 

chez les enfants. Sur le plan pratique, les résultats 

suggèrent l’importance d’une stratégie de communication 

participative et d’une formation des acteurs centraux des 

systèmes éducatifs à la gestion du changement au sein des 

écoles. Une telle approche permettrait de renforcer 

l’adhésion sociale aux réformes et de prévenir les 

résistances culturelles futures. Enfin, cette recherche 

ouvre des perspectives pour des études comparatives sur la 

gouvernance du changement éducatif en Afrique, afin de 

comprendre comment les dynamiques sociales locales 

influencent la réussite ou l’échec des réformes scolaires. 
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